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CALLE 134 No. 151ª- 39 
TELEFONOS: 3103270794 - 3192993054 

CORREO: ingenieriayconsultoriasdc@gmail.com 
BOGOTÁ-CUNDINAMARCA 

 

OBSERVACION INFORME DE RECOMENDACIÓN DE OFERTA 
 
Bogotá D.C, 13 de septiembre de 2023 
 
«AGUAS NACIONALES EPM S.A. E.S.P.» 
Proyecto aguas del Atrato 
B/ niño Jesús, loma Cabí, acueducto Quibdó 
Tl, 6725393-6724146 
 
REF: Proceso Nº PRQ-2023-032 cuyo objeto es “SUMINISTRO DE EQUIPOS OFIMÁTICOS, 
COMUNICACIÓN Y ENSERES PARA LAS DIFERENTES SEDES DE LA EMPRESA AGUAS 
NACIONALES EPM S.A. E.S.P-PROYECTO AGUAS DEL ATRATO”. 
 
Asunto: Observación recomendación de aceptación de oferta 
 
Por medio del presente observamos con preocupación la recomendación de aceptación de oferta 
realizada para el proceso de la referencia, toda vez que se indican hechos y acciones que no son 
veraces frente a nuestra oferta como se puede observar en las siguientes imágenes del presente 
documento y las cuales narran la trazabilidad de la solicitud. 
 
En el informe de recomendación se observa por parte de la entidad que la oferta presentada por la 
empresa INGENIERIA Y CONSULTORIA SDC SAS no adjunto documentación con la entrega de la 
oferta, y que además esta fue solicitada vía correo electrónico, como se evidencia a continuación  
 

 
Ilustración 1causal de rechazo informe de recomendación pag.13 

A lo anterior indicamos que este correo nunca llego a nuestro correo electrónico, por el contrario como 
se puede evidenciar más adelante se recibió solicitud de subsanación de documentación vía 
WhatsApp donde la funcionaria Martha Salazar se comunica indicando que no es posible ver  uno 
documentos enviados con la oferta y posteriormente solicitamos se nos indicara a donde se debían 
enviar los mismos, dando respuesta a ello se enviaron el día 16 de agosto de 2023 por medio de 
correo electrónico a atencionaproveedores@aguasdelatrato.com, como se observa a continuación.  
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Ilustración 2Conversación WhatsApp de solicitud 

 
Ilustración 3 Conversación WhatsApp respuesta para envió 
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Ilustración 4 Correo electrónico enviado el 16 de agosto de 2023 respuesta a solicitud 

 
Como se puede evidenciar en las anteriores imágenes se hicieron llegar nuevamente los documentos 
solicitados, los cuales cumplen con la oferta y fueron tenidos en cuenta parcialmente en la evaluación 
del proceso ya que cumplimos con las especificaciones técnicas enviadas nuevamente en mencionado 
correo. 
 
Por lo anteriormente indicado, solicitamos corrija la evaluación de nuestra oferta, y de ser el caso de 
requerir algún documento adicional se envié la solicitud vía correo electrónico, con el fin de poder 
continuar con el proceso de evaluación. 
 
Atentamente, 
 
 
  
 
YEFERSON ANDRES DIAZ HERNANDEZ                                         
C.C. N° 1.019.030.585 De Bogotá                                                        
R.L: INGENIERIA Y CONSULTORIA SDC S.A.S                                
NIT: 901.135.736-0                                                                                
ingenieriayconsultoriasdc@gmail.com 
CALLE 134 No. 151ª- 39 
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