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Quibdd, 25 de julio del 2023

AGUAS NACIONALES EPM S.A.E.S.P.
PRQ-2023-032

OBJETO: SUMINISTRO DE EQUIPOS OFIMATICOS, COMUNICACION Y ENSERES
PARA LAS DIFERENTES SEDES DE LA EMPRESA AGUAS NACIONALES EPM S.A.
E.S.P- PROYECTO AGUAS DEL ATRATO.

ACLARACION N°1

En atencion a las solicitudes de informacién presentadas por algunos interesados en la
contratacion del asunto, hace las siguientes aclaraciones, las cuales deberan tenerse
en cuenta para la elaboracion y presentacion de la oferta.

1. La firma Hekal Soluciones S.A.S. mediante correo electrénico del 10 de julio del
2023 manifiesta lo siguiente:

1.1. El plazo para la instalacién, pruebas y puesta en servicio sera de cinco (05)
dias calendario, contados a partir de la entrega de los equipos por parte del
CONTRATISTA

Le solicitamos a la entidad aclarar todo el tema de instalacién, pruebas y
puesta en servicio como, por ejemplo:

GRUPOQ 1: EQUIPOS DE COMPUTO

1. COMPUTADORES PORTATILES: Por favor aclarar si estos equipos portatiles se
deben configurar en el dominio de la entidad, en red, con carpetas compartidas,
impresoras instaladas, pasar informacion de un equipo a otro, ¢etc.?

Respuesta: No, la configuracion del dominio, la red, el compartimiento de carpetas
en la red, instalacién de impresoras y el traslado de informacién de un equipo a otro
esta a cargo del CONTRATANTE.

2. COMPUTADOR DE ESCRITORIO — WORKSTATION: Por favor aclarar si este
equipo WorkStation se deben configurar en el dominio de la entidad, en red, con
carpetas compartidas, impresoras instaladas, pasar informacion de un equipo a otro,
iete.?

Respuesta: No, ia configuracién del dominio, la red, el compartimiento de carpetas
en la red, instalacién de impresoras y el traslado de informacién de un equipo a otro
estd a cargo del CONTRATANTE.
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4. IMPRESORA MULTIFUNCIONAL DE GRAN FORMATO: ;Por favor aclarar si esta
impresora debe quedar en red?

Respuesta: No, la impresora sera configurada en red por el CONTRATANTE.

6. COMPUTADOR TODO EN UNG: Por favor aclarar si este equipo todo en uno se
deben configurar en el dominio de la entidad, en red, con carpetas compartidas,
impresoras instaladas, pasar informacion de un equipo a otro, getc.?

Respuesta: No, |la configuracion del dominio, la red, el compartimiento de carpetas
en la red, instalacion de impresoras y el traslado de informacién de un equipo a otro
esta a cargo del CONTRATANTE.

8. MICROSOFT OFFICE 2019 STD: Por favor aclarar si esta licencia es OFFICE 2019
8TD OLP gobierno o se puede entregar office Home and Business vitalicia.

Respuesta: La Licencia de Microsoft Office 2019 Standard QLP

GRUPOQ 2: ACCESORIOS Y ENSERES

3. TELEVISOR 75" SMART TV UHD 4K: por favor aclarar si este TV se debe entregar
instalado en pared.

Respuesta: Si, el TELEVISOR SMART TV UHD 4K de 75" se debe entregar
instalado en la pared designada por el contratante.

5. UPS 2 KVA: Por favor aclarar si esta UPS debe quedar a una distancia de los
equipos de computo vy si es asi a aclarar a que distancia.

Respuesta: La UPS 2 KVA sera instalada y/o distribuida por el CONTRATISTA.

12. AIRE ACONDICIONADO: Le solicitamos a la entidad por favor aclarar si la tuberia

para el aire ya se encuentra instalada, y si no es asi por favor indicar cuantos metros
de tuberia se requieren para la instalacién.

Respuesta: La tuberia del aire acondicionado no se encuentra instalada, sin
embargo, la distancia entre la manegjadora vy la condensadora es de tres (3) metros,
los cuales vienen incluidos en el kit.

1.2 Le solicitamos a la entidad aclarar gque descuentos (retenciones,
estampillas, etc.) y que porcentaje haran al presenie proceso, esto con el
fin de incluirlos en nuestra propuesta, adicionaimente aclarar si estos
descuentos se haran antes de IVA o con el impuesto incluido.
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Respuesta: Los descuentos y porcentajes que se aplican dependen de Ia
responsabilidad fiscal de cada contratista, como su condicién de autorretenedor y
tipo de regimen, esto permite identificar si le son aplicables o no las retenciones que
a continuacion se describen:

a. Retencion por industria y comercio (reteica): si el contratista lleva a cabo su
actividad en la ciudad de Quibdd, la maxima tarifa es del 10x1000; Bogota:
11.04x1000 y Medellin: 2x1000. Otras ciudades no se aplican reteica.

b. Retencion en [a fuente a titulo de renta: 2.5%

¢. Retencidn en la fuente a titulo de IVA: 15%

Para los numerales a y b, la base de retencién sera el subtotal o valor antes de IVA.
Para el numeral 3 la base de retencion sera el [VA.

1.3. L.a entidad solicita lo siguiente:

El oferente debera acreditar mediante copia de acta de recibo final de
contratos, facturas de ventas, actas de liquidacion y/o certificacién de
contratos terminados, o sin terminar con un 50% de ejecucion, relacionados
con el objeto a contratar, donde se pueda verificar, que ha vendido en los
altimos cinco (5) afios, al menos el equivalente a CIENTO VEINTE
MILLONES ($120.000.000).

Le solicitamos a la entidad permitir experiencia con un objeto igual o similar
al del presente proceso, esto debido a que no todos los proponentes tienen
experiencia en tecnologia y mobiliario en una misma certificacién, con la
aceptacién de esta observaciéon la entidad permitiria la pluralidad de
proponentes y la libre participacion de los mismos al presente proceso.

Respuesta: El contratista habilité experiencia relacionada con el objeto a contratar,
con la cual se permita verificar que el oferente ha vendido equipos ofimaticos,
comunicacion, enseres u olros relacionados directamente con los elementos
requeridos.

Lo anterior, permite certificaciones también con objetos similares siempre y cuando
guarden relacion con el objeto a contratar.

2. La firma Hekal Soluciones S.A.S. mediante correo electrénico del 12 de julio del
2023 manifiesta lo siguiente:

2.1, Le solicitamos a la entidad aclarar si para el presente proceso se pueden
presentar propuesta parcial, es decir, solo a un grupo de ios dos solicitados
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por la entidad.

Respuesta: Remitir a las Condiciones Particulares de Suministro — Formato
cantidades y precios, donde se plasmo la siguiente nota:

(.)

Es preciso resaltar que el presente proceso de contratacion estd disefiado y/o
estructurado en dos grupos, por eflo, de acuerdo al interés que el oferente
tenga en cuanto a la participacion, debera adjuntar la oferta; bien sea de un
solo grupo o de los dos grupos si llegare a cumplir las condiciones y/o
especificaciones plasmadas en esta solicitud.

(..)

Con lo anterior, la Empresa Aguas Nacionales EPM SA ESP - proyecto Aguas del
Atrato estructura el presente proceso de contratacién en grupo, habilitando el recibo
de oferta, bien sea de un (1) solo grupo o de los dos (2) grupos de conformidad al
interés del participante.

Atentamente

? L
,/’ Cot < A q?‘l 1/
JYLIA ESTHER ARIAS LLOREDA
Directora (E) proyecto Aguas del Atrato

AGUAS NACIONALES EPM SA ESP

Proyacié: Alberto Luis Palacios Moya / Profesional Proyecto — Tecnologias de la Info, NN
Revis6: Yuranne Paola Valencia Lozano / Profesional Proyecto — Gestion Juridica (W
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