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CONDICIONES PARTICULARES SERVICIOS- CONSULTORIA
1. INFORMACION GENERAL

1.1. Descripcion general de la solicitud de ofertas

El interesado en la solicitud de ofertas debera evaluar su capacidad para participar, teniendo
en cuenta lo previsto en:

I.  Condiciones Generales Contratacion Bienes y Servicios, las cuales pueden ser
consultadas en la siguiente direccién:

https://www.grupo-epm.com/site/aguasnacionales/proveedores-y-contratistas/condiciones-
generales-contratacion-bienes-y-servicios

II.  Solicitud de ofertas y en sus anexos.

- Carta de presentaciéon

- Cuadro de items y cantidades

- Formulario LAFT

- Certificado de pagos a la seguridad social y parafiscales
Anexo técnico.

lll.  Términos de referencia sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST y Ambiental.

Este documento contiene las condiciones basicas con las cuales EL CONTRATANTE inicia
el tramite de solicitud de ofertas descrito mas adelante. El interesado debe verificarlas
completamente y en caso de dudas, solicitar las aclaraciones que considere pertinentes. El
proponente, al efectuar dicho andlisis, no debe entender que lo que no ha sido regulado
expresamente en los documentos del proceso esta permitido.

El hecho de que los interesados no se informen y documenten debidamente sobre los
detalles y condiciones bajo los cuales se contratara, no se considerara como excusa valida
para la eventual formulaciéon de posteriores reclamaciones.

Con la presentacion de la oferta el representante legal o apoderado de la persona juridica
segun corresponda, manifestara que ha analizado todos los documentos de la solicitud de
ofertas y obtenido todas las aclaraciones necesarias sobre los puntos que consideraba
inciertos o dudosos.

1.2. Objeto del contrato
PRESTACION DEL SERVICIO DE FUMIGACION, ELIMINACION Y CONTROL DE PLAGAS

EN LOS DIFERENTES EDIFICIOS DONDE FUNCIONA AGUAS NACIONALES E.P.M. S.A.
E.S.P. —PROYECTO AGUAS DEL ATRATO
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1.3. Alcancey localizacién de los servicios o de las actividades

Alcance

A través de este proceso contractual se pretende realizar la fumigacion, desratizacion,
control y eliminacion de plagas presentes en las diferentes sedes de la empresa como son:

- Sede administrativa
- Sede comercial

- Planta loma

- Planta playita

- Bombita

- Las bodegas de almacenamientos de elementos.
- Ciudadela Mia (Incluye las cuatro PTAR).

Los items a adquirir son:

ITEM

DESCRIPCION

UNIDAD

1

Fumigacién general de todas las oficinas y dependencias de Aguas Nacionales
EPM- Proyecto Aguas del Atrato — Quibdo

UND

2

Desratizacion general de todas las oficinas y dependencias de Aguas| UND
Nacionales EPM - Proyecto Aguas del Atrato — Quibdo

3

Control de murciélagos para la planta playita de Aguas Nacionales UND
EPM — Proyecto Aguas del Atrato — Quibdd

Las caracteristicas técnicas se detallan en el Anexo Técnico.

Localizacion de los servicios

La ejecucion del objeto del contrato se llevara a cabo en el municipio de Quibdé — Chocé en
cada una de las sedes y edificios donde funcione Aguas Nacionales E.P.M. S.A. ES.P. —
Proyecto Aguas del Atrato.

1.4. Etapasy plazos de la solicitud de ofertas

La solicitud de ofertas se desarrollara en las etapas y dentro de los plazos que se indican a
continuaciéon, ademas se debera tener en cuenta lo indicado en las Condiciones Generales
Contratacion Bienes y Servicios:

Apertura:

Momento a partir del cual se encuentran disponibles las condiciones

particulares de la solicitud de ofertas

Desde el 24 de julio de 2024.
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Solicitudes de | Las inquietudes relacionadas con la solicitud de ofertas deben formularse a través del
Aclaracién servicio de mensajeria del sistema de informacion.
Término para formular consultas o solicitudes de aclaracion, acorde con lo indicado
en las Condiciones Generales Contratacion Bienes y Servicios.
Estas solicitudes de aclaracion pueden darse desde la fecha de apertura, hasta 5
héabiles dias antes de la fecha de cierre.
Emisién de | Lasrespuestas y aclaraciones, al igual que las adendas seran publicadas en la pagina
Adendas, y | web https://intranet.aguasdelatrato.com/sac/proceso_contratacion.php - Pagina Web
respuestas a | de EL CONTRATANTE y se expediran como maximo 2 dias habiles antes de la fecha
solicitudes de | de cierre.
aclaracion u
observaciones
Cierre Fecha limite para la recepcion de las ofertas. Y sera el: 30 de julio del 2024 a las
12:00 del mediodia.

En caso de gue mediante adenda se modifiquen los requisitos de participacion, se ampliara
minimo dos (2) dias habiles el plazo para la presentacién de ofertas desplazando con ello la

fecha de cierre.

EL CONTRATANTE se reserva el derecho de ampliar el plazo para realizar el cierre de la
solicitud de ofertas cuando asi lo considere necesario. En tal caso informara a los invitados
utilizando la mensajeria del sistema de informacion.

La oferta debera ser diligenciada y enviada a través del sistema de informacién establecido
para el efecto, hasta la fecha y hora indicada en el mismo, momento a partir del cual se vence
el término para la recepcion de las ofertas.

1.5. Reunién informativa. N/A

1.6. Moneda

El oferente debera cotizar los precios de la oferta en pesos colombianos.

1.7. Comunicaciones durante la etapa de solicitud de ofertas

Con excepcién de la oferta las comunicaciones que se remitan a EL CONTRATANTE
durante el tramite de la solicitud de ofertas deberan estar rotulada minimo con la siguiente

informacion:

Objeto de la solicitud de ofertas
Nombre del remitente
Nombre del responsable del proceso de contratacion.

Deberé ser enviada al correo corporativo atencionaproveedores@aquasdelatrato.com
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La fecha, tanto de recibo como de entrega de cualquier documento, sera la que se registre
por el Departamento Gestion Documental de EL CONTRATANTE, y serd la Unica
considerada vélida.

EL CONTRATANTE no se responsabilizar4 por correspondencia o comunicaciones mal
dirigidas o con desatencion de lo previsto anteriormente.

1.8. Informacion sobre la solicitud de ofertas, comunicaciones y notificaciones de EL
CONTRATANTE

La informacion de la solicitud de ofertas generada por EL CONTRATANTE que se adelanten
mediante la modalidad de solicitud Unica de ofertas permanecerda publicada en el sistema de
informacién corporativo, pagina web
https://intranet.aguasdelatrato.com/sac/proceso _contratacion.php ylo
https://aguasdelatrato.com/

La publicacion que se haga a través de este medio constituird la notificacion de las
actuaciones de EL CONTRATANTE a los interesados.

1.9. Medidas de seguridad para el correo electrénico

Para evitar la suplantacion de correo electronico, EL CONTRATANTE ha configurado
medidas de seguridad que permiten comprobar que los mensajes de correo electronico que
recibe se hayan enviado desde servidores autorizados, por lo que el
interesado/oferente/contratista debera asegurarse de que el servidor de correo electrénico
desde el cual envia las comunicaciones a EL CONTRATANTE tenga configurado
correctamente el marco de politicas del remitente SPF (Sender Policy Framework), para
evitar que los correos electrénicos que remita a EL CONTRATANTE sean marcados como
correo no deseado (SPAM) o rechazados por el sistema de mensajeria de EPM.

Para facilitar la configuracion del SPF, EL CONTRATANTE ha dispuesto el documento
“Validaciones basicas que debe realizar el proveedor a nivel de plataforma de correo”, el cual
podra ser solicitado al responsable del contrato por parte del CONTRATANTE. Las
inquietudes acerca de la implementacion del SPF pueden ser remitidas al correo electronico:
MensajeriaEPM@epm.com.co.
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2. PARTICIPANTES Y REQUISITOS

2.1. Formade participacién

EL CONTRATANTE recibir& la oferta presentada por persona juridicas nacionales, en forma
individual. Por ningiin motivo, aceptara ofertas presentadas en una forma asociativa, las que
asi se presenten seran rechazadas.

2.2. Requisitos de participacién

Son requisitos de participacion los siguientes:

2.2.1. Habilitacion

El oferente no debe encontrarse incurso en alguna de las causales de inhabilidad o
incompatibilidad para celebrar contratos con entidades estatales ni de manera general, ni
especificamente con empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios, de acuerdo
con lo establecido en los articulos 8° (modificado por el articulo 18 de la Ley 1150 de 2007,
los articulos 4y 84 de la Ley 1474 de 2011 y los articulos 31y 33 de la Ley 1778 de 2016),
9° y 10° del Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica Ley 80 de 1993,
articulos 29 y 32 del Decreto 1510 de 2013, articulo 66 de la Ley 142 de 1994 Régimen de
Servicios Publicos Domiciliarios, modificado por el articulo 11 de la Ley 689 de 2001,
articulos 44 y 49 de la Ley 617 de 2000 modificado, el ultimo, por el articulo 1° de la Ley
1148 de 2007 (modificado a su vez por articulo 1 de la Ley 1296 de 2009); articulo 60 de la
Ley 610 de 2000; articulo 44 literal a) de la Ley 842 de 2003, y articulos 5, 27 y 90 de la Ley
1474 de 2011 (modificado por el articulo 43 de la Ley 1955 de 2019, adicionado por el articulo
51 de la ley 2195 de 2022, y las normas que los modifiqguen o adicionen), articulo 183 de la
Ley 1801 de 2016 (modificado por el articulo 43 de la Ley 2197 de 2022), articulo 5 de la Ley
1778 de 2016 (modificado por el articulo 21 de la Ley 2195 de 2022), articulo 6 de la Ley
2097 de 2021 y demas normas aplicables.

Asi mismo, no podra presentar oferta la persona juridica que se desempefia como Auditor
Externo de EPM o Revisor Fiscal de las subordinadas del Grupo EPM, ni sus sociedades
matrices, ni sus subordinadas; ni aguellas que tienen una matriz comuin o que pertenecen a
un mismo grupo empresarial, ni aquellas que participen de las licencias, franquicias,
metodologias o politicas impartidas por la firma titular de la marca que utiliza el auditor
externo o revisor fiscal, cualquiera sea la forma como estas les hayan sido transferidas.

En consecuencia, al presentar la oferta por si o por interpuesta persona, el oferente estara
afirmando, bajo la gravedad de juramento, que no se halla comprometido en las
mencionadas inhabilidades o incompatibilidades o prohibiciones.

EL CONTRATANTE, en cumplimiento de lo estipulado en el articulo 60 de la Ley 610 de
2000, se abstendra de celebrar el contrato con las personas que se encuentren registradas
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en el Boletin de responsables Fiscales de la Contraloria General de la Republica, para lo
cual haran las consultas que en tal sentido les corresponde.

Asi mismo, EL CONTRATANTE se abstendra de celebrar el contrato cuando el oferente,
sus accionistas, asociados 0 socios, sus representantes legales o miembros de Junta
Directiva, estén reportados en alguna de las listas asociadas al Lavado de Activos vy
Financiacion de Terrorismo LA/FT, lista internacional vinculante para Colombia de
conformidad con el derecho internacional (listas de las Naciones Unidas) o en la lista emitida
por la Oficina de Activos Extranjeros del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos
(Lista OFAC) o en la lista de organizaciones terroristas emitida por el Consejo de Seguridad
Nacional, o cuando se encuentren en el “Listado de firmas y personas naturales inhabilitadas
por el Banco Mundial” por haber transgredido las disposiciones sobre fraude y corrupcién o
en la “Lista de empresas y personas sancionadas por el Grupo BID (Banco Interamericano
de Desarrollo)” para lo cual se haran las consultas que en tal sentido correspondan.

2.2.2. Existencia, capacidad juridicay Representaciéon Legal

2.2.2.1. De nacionales

Se prueba mediante el certificado de existencia y representacion expedido por la respectiva
Camara de Comercio (salvo casos especiales donde la competencia para expedir la

certificacion es de otra entidad).

Las entidades publicas nacionales de creacion constitucional o legal no estaran obligadas a
acreditar su existencia, pero si deben acreditar su representante legal.

El certificado debera haber sido expedido dentro del mes anterior a la fecha de cierre para
la presentacion de oferta, en todo caso, debera corresponder al certificado vigente.

2.2.2.2. De extranjeros. N/A

2.2.2.3. Acta de Junta Directiva o Asamblea

Si del documento se desprende que el representante legal requiere de una habilitacién
especial para celebrar contratos de determinada cuantia, se debera anexar a la oferta, copia
del acta correspondiente en donde se le habilite expresamente para la presentacion de la
oferta, los actos que se deriven de ella, asi como para la celebracion del contrato y todos los
actos que se deriven de él.

2.2.2.4. Las personas naturales. N/A

2.2.2.5. Poder especial

Si el oferente, nacional o extranjero, da poder a una persona natural o juridica para que

contrate en su nombre, debera anexar en debida forma los siguientes documentos: a) El
certificado de existencia y representacion de quien recibe el poder, si se trata de una persona
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juridica o fotocopia de la cédula de ciudadania o del documento que haga sus veces si es
persona natural, y b) El documento mediante el cual la compafia mandante confiere poder
0 autorizacion a la que recibe el poder o mandato, el cual debe contener expresamente los
términos y el alcance de la representacion acorde con lo indicado en el numeral 2.1. de estas
condiciones.

2.2.3. Derecho a participar, N/A
2.2.4. Certificacion de pago de los aportes a la seguridad social integral y parafiscales

En cumplimiento del articulo 50 de la Ley 789 de 2002- Ley de reforma laboral, y el articulo
9 de la Ley 828 de 2003 o las normas que las modifiqguen o complementen, relacionados con
los aportes a la SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL (Salud, Pensidn, Riesgos Laborales) y
PARAFISCALES (Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, Sena), los interesados a participar en la solicitud de ofertas para la contratacion de
bienes y servicios deberan cumplir con la siguiente obligacién:

Las PERSONAS JURIDICAS NACIONALES deberan aportar en la(s) oferta(s), certificado
que acredite el pago de dichos aportes, expedido por el Revisor Fiscal (si la persona juridica
esta obligada legal o estatutariamente a tener revisoria fiscal), 0 en su defecto por el
Representante Legal, durante un lapso equivalente al que exija el respectivo régimen de
contratacion para que se hubiera constituido la sociedad, el cual en todo caso no sera inferior
a los seis (6) meses anteriores a la celebracién del contrato. En el evento en que la sociedad
no tenga mas de seis (6) meses de constituida, debera acreditar los pagos a partir de la
fecha de su constitucion.

Se debera aportar ademas el certificado de la Junta Central de Contadores de la inscripcién
como Contador Publico, correspondiente al Contador Publico y al Revisor Fiscal, segun
corresponda.

En la siguiente tabla gue es indicativa, se presentan las obligaciones mencionadas
anteriormente, las cuales pueden sufrir modificaciones de acuerdo con la ley. El oferente y/o
contratista deberd prever, de conformidad con la legislacibn colombiana, dichas
modificaciones durante todas las etapas de la solicitud de ofertas y del contrato.

CONCEPTO O ENTIDAD APORTE FUNDAMENTO LEGAL
125 % del ingreso Base de
Cotizacidn, de los cuales el 4% esta a | Articulo 204 de la Ley 100
cargo del trabajador y el 8,5% del|de 1993

empleador.

16 % del ingreso Base de Cotizacion,
de los cuales el 4% esta a cargo del | Articulo 7 de la Ley 797 de
trabajador y el 12% a cargo del|2003

empleador.

De acuerdo con la clasificacion
establecida y totalmente a cargo del
empleador.

Salud (ver nota 1)

Pensiones

Sistema General de Riesgos
Laborales (ver nota 2)

Articulo 6° de laley 1562 de
2012.

Prestacion de Servicios
PRQ 2024-024 Péagina 10 de 48




Cddigo: ABS-FOR-48
aguas |
cionales CONDICIONES PARTICULARES SERVICIOS / .
CONSULTORIA version:08
Grupo-epm
Fecha:20/02/2024
CONCEPTO O ENTIDAD APORTE FUNDAMENTO LEGAL
Cajas de Compensacion .
Familiar 4% totalmente a cargo del empleador. Articulo 7, 9y 12 de la Ley
21 de 1982
(ver nota 3)
Instituto Colombiano de 3% totalmente a cargo del empleador Articulo 1 de la Ley 89 de
Bienestar Familiar (ver nota 1) 0 9 P 1988
SENA (ver nota 1) 2% totalmente a cargo del empleador Articulo 7, 9y 12 de la Ley
‘|21 de 1982

Nota 1: Tener en cuenta lo previsto en el articulo 65 de la Ley 1819 de 2016 modificatorio
del articulo 114-1 de la Ley 1607 de 2012, sobre exoneracion de aportes.

Nota 2: Los trabajadores independientes que laboren en actividades catalogadas por el
Ministerio de Trabajo como de alto riesgo deberan afiliarse en forma obligatoria al Sistema
General de Riesgos Laborales. El pago de esta afiliacion sera por cuenta de EL
CONTRATANTE. (Articulo 13, literal a) numeral 5 del Decreto-ley 1295 de 1994, modificado
por el articulo 2 de la Ley 1562 de 2012 concordado con el Decreto 0723 de 2013 articulo
5).

La Afiliacion a la Administradora de Riesgos Laborales (ARL), también sera obligatoria para
todas las personas vinculadas a través de un contrato formal de prestacion de servicios, con
entidades o instituciones publicas o privadas con una duracién superior a un (1) mes, toda
vez que asi lo sefiala la norma.

Nota 3: Sobre la afiliacion trabajadores independientes a cajas de compensacion, Articulo
171 Ley 1819 de 2016 modificatorio del literal b articulo 19 de la Ley 789 de 2003.

2.2.5. Registro en el Sistema de Informacion de Proveedores y Contratistas, N/A
2.2.6. Diligenciar formulario para el conocimiento del tercero (LA/FT)

En cumplimiento de la normatividad externa y de la politica y lineamientos internos de la
Gestién Integral de Riesgos, EL CONTRATANTE tiene implementado controles para la
prevencion de riesgos de lavado de activos y financiacion del terrorismo, uno de ellos es el
“Conocimiento del Tercero”. En este sentido, todo tercero que presente su propuesta con la
intencion de ejecutar el objeto contractual, debera diligenciar el formato “Conocimiento del
Tercero KYC - Prevencién del lavado de activos, financiacién del terrorismo, fraude,
corrupcion y soborno”, el cual estara disponible como anexo a la presente solicitud de oferta.

Este formato deberé ser diligenciado adecuadamente y en su totalidad, es decir, todos sus
campos cuando ello aplique, y en aquellos que no aplique, debera expresarse asi indicando
“N/A” y teniendo especial atencién en los numeros de identificacion segun su tipo. Para el
caso de cédulas de ciudadania colombiana la fecha de expedicion debera corresponder con
la que figura en dicho documento. Asimismo, debera ser suscrito por el representante legal
0 quien corresponda.

De igual forma, debera contar con informacioén actualizada, clara, legible y sin comentarios o
textos guia de diligenciamiento”.
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2.2.7. Experiencia. N/A

2.2.8. Certificado de gestion de calidad. N/A

2.2.9. Permiso de estudio para la recoleccion de especimenes de especies silvestres
de la diversidad biol6gica con fines de elaboracidén de estudios ambientales. N/A

2.2.10. Garantia de seriedad de la oferta. N/A

2.2.11. Requisito financiero

La participacion en esta solicitud de oferta estara condicionada por la estabilidad econémica
y la capacidad financiera del oferente, con fundamento en el indice de Liquidez y el indice
de Endeudamiento segun se indica més adelante. Para el efecto, el oferente tendra que
suministrar la siguiente informacion:

1. Estados financieros individuales oficiales (no consolidados) al 31 de diciembre del afio
inmediatamente anterior sin perjuicio de lo dispuesto en el Articulo 422 del Cédigo de
Comercio, donde se incluyan:

a. Estado de situacion financiera (balance general), deben estar discriminados y

totalizados los activos y pasivos en corrientes y no corrientes.

Estado del resultado integral (estado de resultados).

Estado de cambios en el patrimonio.

Estado de Flujo de efectivo.

Notas a los estados financieros.

Dictamen del revisor fiscal en caso de estar obligado, de acuerdo con el

articulo 38 de la Ley 222 de 1995.

g. Certificacion de los estados financieros de conformidad con el articulo 37 de
la Ley 222 de 1995.

~ooo0oT

Los estados financieros deberan estar firmados por el representante legal del oferente, el
contador publico que los prepara y en caso de aplicar, por el revisor fiscal, si esta obligado
de acuerdo con el articulo 203 del Codigo de Comercio, o el paragrafo 2° del articulo 13 de
la Ley 43 de 1990 o por nhormas internas o estatutarias de las entidades que lo exijan u otras
normas de tipo legal.

2. Certificados vigentes de la inscripcion ante la Junta Central de Contadores, del contador
publico y del revisor fiscal que suscriben cada uno de los estados financieros, la vigencia de
dicho certificado es de (3) meses y no se admitiran certificados con la siguiente observacion:
“El contador publico no ha cumplido con la obligacion de actualizar el registro”.

En caso de presentar cambio de contador publico o revisor fiscal se debera aportar el Gltimo
certificado de inscripcién ante la Junta Central de Contadores que se tenga disponible del
contador o revisor fiscal que suscribio los estados financieros.
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3. Las sociedades constituidas con posterioridad al 31 de diciembre del afio anterior en el
cual se presenta la oferta, presentaran el balance de apertura.

EPM realizar4 una evaluacién de la informacion financiera solicitada, bajo los pardmetros
definidos a continuacion:

Indicador Descripcion Formula Valor exigido
Se medira como la
Indice de Liquidez| relacion entre activo IL Activo corriente IL> 1
(IL) corriente y pasivo " Pasivo corriente
corriente
indice de Se medira como la .
. ., ) Pasivo total o
Endeudamiento relacion entre el pasivo =— %100 IE < 80%
(IE) total y el activo total Activo total

Se consideraran aquellas ofertas en las que el oferente obtenga Indicador de Liquidez, IL >
1 e indice de endeudamiento, |IE < 80%.

En caso de que el oferente no cumpla con alguno de los dos indicadores definidos en este
numeral, podra presentar una carta o certificacion de cupo de crédito. No se acepta carta
cupo si no cumple con los dos indicadores.

La informacién contenida en la carta o certificacién de cupo de crédito se revisara por las
dependencias competentes en EPM, quienes validaran el requisito. Una vez la carta sea
validada y aceptada por dichas dependencias, se aceptara como cumplimiento de los
requisitos financieros.

4, Carta o certificacion de cupo de crédito:
La carta o certificacion de cupo de crédito debe contener la siguiente informacion:

1. Nombre e identificacion del deudor o cliente o beneficiario del cupo del crédito, que debe
corresponder con el nombre e identificacién del oferente.

2. Debe ser expedida por una entidad bancaria vigilada por la Superintendencia Financiera
de Colombia que cuente con una calificacion de riesgo de largo plazo y como minimo
AAA o su equivalente o por un banco extranjero que tenga sucursal en Colombia vigilada
por la Superintendencia Financiera de Colombia y con la mayor calificacion de riesgo, si
el banco extranjero no tiene sucursal en Colombia se debe acompafiar la carta cupo con
una certificacion de la entidad financiera donde certifique que cumple con las normas
internas del pais y las internacionales en prevencion de lavado de activos y financiacion
del terrorismo.
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3. El valor del cupo de crédito aprobado debera ser el treinta por ciento (30%) del valor de
la oferta.

4. Fecha de expedicion de la carta o certificacion de cupo de crédito: No superior a treinta
(30) dias calendario anteriores a la fecha de cierre del plazo para presentar la oferta.

5. Fecha de vencimiento o vigencia del cupo de crédito: Vigente al momento del cierre del
plazo para presentar oferta y durante los doce (12) meses siguientes. Si el contrato tiene
una duracion inferior a un afio, los meses que dure el contrato.

6. Nombre e identificacion del banco que expide la carta o certificacion del cupo de crédito.

7. Firma autorizada del banco (de un apoderado, delegado o representante legal que tenga
las facultades para hacerlo).

8. Camara de Comercio o documento equivalente que permita identificar que quien firma el
cupo de crédito tiene dicha competencia. La fecha de emisién de este documento no
debe ser superior a treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de cierre del plazo
para presentar la oferta.

En todos los célculos que se realicen para efectos de la calificacién, el nUmero resultante se
redondeara a dos cifras decimales, de forma tal que, si la tercera cifra decimal es inferior a
5, el indice resultante se mantiene con las dos primeras cifras decimales obtenidas; por el
contrario, si la tercera cifra decimal es igual o superior a 5, las dos cifras decimales se
incrementaran a su nimero superior mas préximo. Ejemplo:

Aproximacion
Ejemplo |cifras decimales
0.793319 0.79
0.795256 0.80

2.2.12. Asistencia alareunién y visita obligatoria. N/A
2.2.13. Firma de la oferta

El oferente debera diligenciar la carta de presentacion de la oferta, para lo cual utilizara el
formulario correspondiente.

2.2.14. Formato unico de hoja de vida

El oferente persona natural o juridica deberd4 presentar con la oferta, debidamente
diligenciado el formato de hoja de vida que le corresponda.

Los formatos para diligenciar la informacion antes mencionada, aparecen en la pagina web
del Departamento Administrativo de la Funcion Puablica, en la siguiente direccion:

https://www.funcionpublica.gov.co/descarga-de-formatos
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2.2.15. Adjuntar la documentacién que acredite el perfil del personal exigido para
ejecutar el contrato. N/A

2.2.16. Capacidad Técnica
El oferente y/o contratista deber& acreditar lo siguiente:
- Licencia de funcionamiento vigente para la aplicacion de plaguicidas.

2.2.17 Certificado de cumplimiento de estandares minimos en SST (Seguridad y Salud
en el Trabajo):

Se debe contar con el certificado emitido por la ARL del cumplimiento de estandares minimos
en Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual debe encontrarse vigente.

2.2.18 Autorizacién para consultar el registro de inhabilidades por delitos sexuales.
N/A

2.2.19 Cupo de Contratacion. N/A
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3. OFERTA

3.1. Validez de la oferta
La oferta tendré una validez de sesenta (60) dias calendario
3.2. Contenido y documentos de la oferta

La oferta debe diligenciarse en la forma y con los contenidos que sefala el sistema de
informacién y esta solicitud.

Los items se describen en forma concisa y no en detalle; el interesado, antes de sefialar o
incluir el valor unitario de cada uno de ellos, debera consultar en el Anexo Técnico.

3.3. Ofertas alternativas. N/A
3.4. Aspectos econdémicos

Ademas de lo previsto en el numeral 4.4. de las Condiciones Generales Contratacion Bienes
y Servicios, en este numeral se fijan reglas con las cuales deberé atender las obligaciones
de contenido econémico que asumen LAS PARTES (EL CONTRATANTE y EL
CONTRATISTA) entre siy las que deban atender frente a terceros en virtud exclusivamente
de lo pactado en el contrato y para garantizar el cumplimiento del mismo.

El oferente debe incluir en el precio de los servicios ofertados todos los costos en que incurra.

El oferente debera gestionar los riesgos propios de su actividad, entendiendo que es
conocedor de la misma, y cuidando de formular una oferta que propenda por mantener la
competitividad y la productividad. Por lo tanto, cada proponente, al estructurar los costos de
su oferta, debera tener en cuenta todos y cada uno de los factores y los riesgos previsibles
que influyan o puedan influir en la ejecucion o entrega de las obras, trabajos, bienes o
servicios encomendados; en consecuencia, para la formulacién y la atencion de posibles
reclamaciones, se tendra en cuenta dicha estructura de costos. Asimismo, el proponente, al
estructurar su oferta, debera contemplar todas las circunstancias en las que se encuentra el
mercado mundial, las condiciones que este presenta respecto al transporte, la logistica, las
materias primas, la variacion de las diferentes monedas que puedan incidir en el negocio, vy,
en general, las diferentes variables micro y macroeconémicas del mercado.

Valor - precios

El oferente debera indicar, en el formulario de cantidades, el precio unitario, para todos y
cada uno de los items o actividades o entregables solicitados. Los valores totales los que
resulten de multiplicar las cantidades por los precios unitarios. En caso de que el valor sea
“cero”, asi debera expresarse.
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Todos los costos que se deriven del cumplimiento de las normas de seguridad para ejecutar
los trabajos, y de las especificaciones para la gestion ambiental en contratos de prestacion
de servicios se entienden incluidos en la oferta.

Al preparar su oferta, el oferente debera tener en cuenta todos los impuestos que puedan
afectar sus precios y hayan de causarse por la ejecucion del contrato, tales como: el
Impuesto de Renta, Estampilla Universidad de Antioquia y el de Industria y Comercio, entre
otros, asi como las deducciones y retenciones a que haya lugar, de acuerdo con la ley y las
disposiciones normativas aplicables.

Lista de actividades, items y precios unitarios

En el Formulario de precios el oferente debera sefialar el valor unitario de cada uno de los
items o actividades que alli aparecen. En caso de que el valor sea “cero”, asi debera
expresarse.

El oferente deberd indicar las unidades monetarias en que cotiza las diferentes actividades
0 servicios ofrecidos.

Los valores unitarios de los servicios o actividades cotizados en la oferta seran a precios
firmes durante todo el plazo del contrato.

3.5. Aspectos técnicos

Los detalles de caracter técnico, operativo y similar, han de buscarse en el “Anexo Técnico”
que hace parte integral de esta solicitud de ofertas.

Todas las previsiones contempladas en ese aparte deben interpretarse con aplicacion del
principio de la buena fe y con base en las reglas y criterios imperantes en cada una de las
disciplinas que les sirven de base; esto se aplica de manera estricta a lo referente al “Anexo
Técnico” y, en consecuencia, salvo por las instrucciones expresas que EL CONTRATISTA
obtenga DEL CONTRATANTE, se hace responsable de una inadecuada interpretacion o de
la incursién en omisiones o errores que el conocimiento vigente -y que EL CONTRATANTE
supone cuando acepta su oferta- exige detectar y corregir.

3.6. Aspectos ambientales y sociales

Las acciones y obligaciones que EL CONTRATISTA debe cumplir para llevar a cabo la
gestibn ambiental y social durante el desarrollo del presente contrato se encuentran
detalladas en la especificacion para la gestibn ambiental y social para contratos de
consultoria y prestacion de servicios.

La especificacion técnica asociada la elaboracion de los estudios ambientales se encuentra
en el anexo técnico de este contrato.
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En caso de que la autoridad ambiental, durante el plazo contractual o con posterioridad al
mismo, resuelva en el marco de un proceso sancionatorio ambiental declarar responsable a
EL CONTRATANTE por incumplimiento de las especificaciones contempladas para la
gestion ambiental y social o en el Plan de Manejo Ambiental, y que dicha sancion provenga
de una accion u omisién que constituya violacién de las normas ambientales o de los actos
administrativos emanados de la autoridad ambiental competente o la comision de un dafio
al medio ambiente por parte de EL CONTRATISTA, este deberd atender todos los
requerimientos que haga EL CONTRATANTE para su debida defensa, y asumir la eventual
sancién impuesta, durante el tiempo de vigencia de la facultad sancionatoria establecida en
la Ley 1333 de 2009 o en la norma que la modifique, ajuste o sustituya, incluyendo los gastos
de defensa en los que incurrié EPM y los demas perjuicios a que haya lugar.

3.7. Aspectos relacionados con la Seguridad de la informacién y ciberseguridad. N/A
3.8 Entrega de las ofertas

Las ofertas deberan estar debidamente identificadas con el objeto y el nimero de la solicitud
de ofertas, acompafiadas con todos los documentos anexos. Los documentos deben
presentarse en forma ordenada y de facil manejo, numerados todos sus folios y refrendados
con la firma del oferente los que asi lo requieran. Debe presentarse, ademas, una relacién
de los documentos que componen la oferta, con la indicacién de los folios correspondientes
a cada uno de ellos. Ver Formulario 1.

La entrega de las ofertas se podra presentar de la siguiente manera:

- Se recibiran las ofertas en memoria USB y/o ejemplar impreso, en sobres cerrados,
separados y marcados respectivamente en la sede administrativa, ubicada en el
Barrio Nifio Jesus, Loma Cabi — Acueducto.

- Se recibird las ofertas del proceso contractual que cuenten con firma electrénica
Gnicamente a través del buzéon corporativo
atencionaproveedores@aguasdelatrato.com

Es precio resaltar, que estas deberan estar rotuladas con el nombre del oferente y/o su
direccién completa, asi:
SOLICITUD DE OFERTAS numero

Objeto: “Prestacion del servicio de fumigacion, eliminacién y control de plagas en los
diferentes edificios donde funciona Aguas Nacionales E.P.M. S.A. E.S.P. — Proyecto Aguas
del Atrato”

Original

En caso de discrepancia entre los ejemplares, el marcado como “Original” primara sobre los
otros.
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Los archivos deben ser almacenados en una carpeta con formato Win Zip y luego enviarlas
en un solo correo electrénico, asi:

+ Seleccione el archivo que se va a comprimir, dé clic derecho y busque la opcién
"Enviar a Carpeta comprimida (en zip)"

» Seleccione la opcion “AAadir archivo .ZIP”

* se debe enviar por correo electronico

» Abra el correo y redacte un nuevo mensaje el nimero de la solicitud de oferta.

» Seleccione la opcién "Adjuntar archivo", busque el archivo .ZIP que esta creado.

« Envie en el cuerpo del correo, una foto de las carpetas del archivo.

La oferta y sus anexos entregada via e-mail debera encontrarse debidamente suscrita por el
competente, esta firma debera constar en los documentos en forma digitalizada, autégrafa

mecanica o escaneada.

EL CONTRATANTE no sera responsable por la apertura prematura de una oferta, o por no
abrirla y, en consecuencia, no tenerla en cuenta, cuando no esté correctamente dirigida y
marcada como se exige en estas condiciones. Tampoco se responsabilizara por los retardos,
extravios u otros hechos desfavorables para el oferente, que puedan presentarse cuando la
oferta sea enviada por correo.

Si se incluyen medios magnéticos, tales como memorias USB, etc., el oferente debera
informarlo al momento de entregar la oferta.
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4. EVALUACION

EL CONTRATANTE examinara las ofertas para determinar si los oferentes estan habilitados
para formularlas de acuerdo con los requisitos de participacion exigidos, si estdn completas,
si se ha suministrado la garantia requerida, si los documentos han sido debidamente
presentados y, en general, si se ajustan a los documentos de la solicitud de ofertas.

Posterior a ello se aplican los factores, criterios y formulas de ponderacion que permiten
hacerlas comparables en términos de puntajes.

4.1. Rechazo y eliminacién

Para el rechazo o eliminacion de las ofertas, se tendra en cuenta lo previsto en el humeral
3.1. Rechazo y eliminacién, de las Condiciones Generales Contratacién Bienes y
Servicios.

Causales de eliminacién

Acorde con lo previsto en el numeral 3.1.2. de las Condiciones Generales Contratacion
Bienes y Servicios, para esta solicitud de ofertas se considerardn como causales de
eliminacion, todas las alli indicadas, ademas la o las siguientes:

- Cuando la oferta fuere presentada por una persona, natural o juridica, que haya
intervenido, directa o indirectamente, en los disefios o en la asesoria técnica del
proyecto Aguas del Atrato, para el que se requieren los servicios objeto de esta
solicitud de ofertas, o participado en la elaboracion de ésta, o por la compafiia cuyos
socios o personal a su servicio hayan tenido tal intervencion.

- Cuando se presenten dos ofertas primarias dentro de la propuesta presentada por un
mismo oferente en la fecha y hora de cierre, sera eliminada la segunda que se
encuentre en el orden de los folios presentados; lo mismo se produce cuando se
presente por un mismo proponente dos propuestas separadas dentro de la fecha y
hora de cierre, caso en el cual se eliminara la segunda propuesta presentada. Asi
mismo, cuando se presente una oferta alternativa sin que se permita en estas
condiciones particulares, la oferta alternativa sera eliminada.

- Ofertas presentadas en moneda diferente a la solicitada en la solicitud de ofertas.

- Se presenten ofertas por uniones temporales o consorcios.

4.2. Ponderacion. N/A
4.3. Demérito sobre el puntaje obtenido en la ponderacién. N/A

4.4. Puntaje total, comparacién de ofertas. N/A
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4.5. Informe de andlisis y conclusiones. N/A
4.6. Aceptacion de la oferta o declaratoria de desierta

La aceptacion de la oferta o la declaratoria de desierta se hara conforme lo previsto en el
numeral 3.6. de las Condiciones Generales Contratacion Bienes y Servicios.

4.7. Verificacion del cumplimiento del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo

Cuando EL CONTRATANTE lo considere necesario y, para prevenir la ocurrencia de
accidentes o enfermedades laborales durante la ejecucién del contrato, con la comunicacion
de la aceptacion de la oferta, podra solicitar a EL CONTRATISTA que diligencie el formulario
FE1 y su informacion de soporte, para verificar el cumplimiento del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, estipulado en los Decretos 1443 de 2014 y 1072 de 2015
del Ministerio de Trabajo. Este formulario debera aportarse con los demas documentos
requeridos para la formalizacion del contrato, y dentro del término previsto en el numeral 4.3.
Formalizacion de las Condiciones Generales Contratacion Bienes y Servicios.

Si EL CONTRATANTE a través de las dependencias responsables realiza observaciones o
encuentra que el formulario requiere ajustes, solicitara a EL CONTRATISTA su adecuacion
en un término no mayor a cinco (5) dias habiles antes de ordenar el inicio.

Asi mismo, en cualquier momento dentro de la ejecucion del contrato, se podra solicitar a EL
CONTRATISTA la informacion correspondiente al diligenciamiento del FE2 para hacer
seguimiento al cumplimiento del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo, lo
cual debera atender en un término no mayor a cinco (5) dias habiles, luego de recibida la
comunicacion.

4.8. Verificacion de registro ante la autoridad ambiental competente de conformidad
con la Resolucién 0316 de 2018. N/A
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5. CONTRATO

5.1. Valor del contrato

El valor final del contrato ser& el que resulte de multiplicar la cantidad de items ejecutados
por los valores unitarios aceptados y los pactados en el caso de servicios o actividades
adicional y extra, el valor de reconocimientos a que haya lugar de ser el caso y el valor de
los reajustes a que haya lugar en los precios de las actividades contractuales, adicionales y
extras si asi se pactd expresamente en forma justificada.

5.2. Plazo de ejecucion

Corresponde al plazo dentro del cual se deben realizar los servicios o actividades “objeto”
del contrato - se fija en cinco (5) meses contados a partir de la orden de inicio que entregara
por escrito el funcionario delegado por AGUAS NACIONALES EPM S.A. E.S.P. para la
administracién del contrato sin superar el 31 de diciembre del 2024

5.3. Medida de los servicios o actividades. N/A
5.4. Formade pago

Durante la ejecucion del contrato EL CONTRATANTE pagara a EL CONTRATISTA los
valores facturados por éste y aprobados por el mismo, a los treinta (30) dias calendario,
contados a partir de la fecha de radicacion de la factura previo el cumplimiento de los
requisitos que mas adelante se indican y elaborada con el cumplimiento de todos los
requisitos legales, tanto de forma como de contenido. Si la fecha de pago corresponde a un
dia no habil, éste se hara el dia habil siguiente.

Los pagos de los bienes o servicios que deban efectuarse en pesos colombianos podran ser
compensados por EL CONTRATANTE con pagos que este le deba hacer a EL
CONTRATISTA, a través de este contrato o de cualquier otro celebrado entre las partes y
gue se encuentre vigente.

Todos los pagos que EL CONTRATANTE deba efectuar en el territorio nacional a
CONTRATISTAS residentes colombianos se haran en moneda legal colombiana.

En la factura seran realizadas e indicadas las deducciones que por los conceptos de ley y
otros deban efectuarse. Las facturas electronicas, deberan ser enviadas al siguiente correo
electrénico: facturaelectronica@aguasdelatrato.com, el correo debe ser enviado de la
siguiente forma:

ASUNTO NIT del facturador electronico; Nombre o Razdn Social del facturador
*Separa cada | electronico; Numero del documento electréonico; Codigo del tipo de
dato con punto | documento; Nombre comercial del facturador; Unidad de negocio*

y coma (;)
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La Unidad de negocio y el codigo de la dependencia, serd suministrado por el Administrador
del Contrato. Igualmente, este informara sobre las condiciones que debe cumplir la factura
electronica como los Campos técnicos del archivo XML y Otros campos que se deben tener
en cuenta segun la DIAN.

Las facturas y sus anexos deben ser enviadas al Unico buzén de facturacion destinado para
tal fin: facturaelectronica@aguasdelatrato.com

La factura debe ser elaborada con el cumplimiento de todos los requisitos legales, tanto de
forma como de contenido; el CONTRATISTA debera expedir factura de venta la cual debera
cumplir con los requisitos exigidos por la DIAN.

En la factura seran realizadas e indicadas las deducciones que por los conceptos de ley y
otros deban efectuarse.

En caso de mora en los plazos estipulados para el pago de las obligaciones contraidas, no
imputable al CONTRATISTA, EL CONTRATANTE reconocera una tasa de interés anual
equivalente al DTF + 5% para la moneda nacional, vigente al vencimiento de la obligacion.

Para efecto del pago de los valores mencionados, si EL CONTRATISTA es una entidad sin
animo de lucro deberd presentar y radicar ante EL CONTRATANTE copia de la respectiva
resolucion expedida por la entidad que la vigila, para la exencién de la retencién en la fuente.

Es requisito indispensable para efectuar los pagos, que EL CONTRATISTA acompairie
alafactura de cobro, con los siguientes documentos:

1. Formato de liguidacion de cantidades ejecutadas firmado por las partes (Contratista —
administrador), en formato pdf, enumeradas consecutivamente.

2. Larelacién de las cantidades ejecutadas en la plantilla que EL CONTRATANTE suministra
en el Anexo denominado - Reportes Control de Ejecucion.xls, la cual deberd devolverse
diligenciada, segun la periodicidad convenida en la etapa de planeacién de la administracion
del contrato, por correo electrénico.

3. Soporte para el pago del acta firmado por las partes (Contratista) en formato pdf.

4. Cumplir con lo establecido en el numeral sobre informacién “Relacionada con aspectos
laborales.” de las Condiciones Generales Contratacion Bienes y Servicios.

Es entendido que el oferente favorecido con la aceptacion de la oferta'y en su calidad
de CONTRATISTA faculta expresamente a EL CONTRATANTE, para:

a) Revisar y verificar los pagos en las entidades correspondientes, durante la vigencia del
contrato, segun lo definido en el Art. 50 de la ley 789 de 2002 y Ley 828 de 2003.

En caso de haberse aprobado la subcontratacion, EL CONTRATISTA deberd acreditar
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los pagos realizados por el Subcontratista a las entidades descritas en las normas
mencionadas.

b) Retener los pagos que EL CONTRATISTA tenga a su favor en este contrato o en otro
contrato que tenga con EL CONTRATANTE, en caso de presentar mora en los aportes a
la seguridad social integral y parafiscales; en el pago a los trabajadores vinculados
mediante contrato de trabajo para la ejecuciéon del contrato, o a cualquiera de los ex
trabajadores del mismo, o a los asociados en casos tales como las cooperativas y las
empresas asociativas de trabajo, por concepto de compensaciones, salarios,
prestaciones sociales o cualquiera remuneracion adeudada. Asi mismo, dicha facultad
sera aplicable a EL CONTRATISTA, cuando habiéndose aprobado la subcontratacién, se
presenta mora por parte del Subcontratista en el pago de aportes y/o en el pago a los
trabajadores o ex trabajadores vinculados mediante contrato de trabajo para la ejecucion
del contrato.

c) Pagar todos los conceptos contemplados en el literal b), de esta clausula, como
consecuencia del incumplimiento, directamente a quien corresponda con cargo a las
sumas adeudadas a EL CONTRATISTA, sin que ello impliqgue que EL CONTRATANTE
se convierta en empleador y mucho menaos que sustituya las obligaciones laborales o de
otro tipo a cargo de EL CONTRATISTA y/o SUBCONTRATISTA.

d) Exigir, a través de la administracion del contrato, las constancias de pago
correspondientes a salarios, prestaciones sociales, seguridad social, parafiscales y
cualquier otro concepto de pago que se hubiere causado a cargo de EL CONTRATISTA
empleador y/o del Subcontratista de este, en favor de cualquiera de sus trabajadores
durante el plazo contractual.

e) Retener todo o parte de cualquier pago en cuanto sea necesario para protegerse de
pérdidas debidas a suministros defectuosos no corregidos, a garantias no cumplidas o para
el pago de posibles deducciones por compensaciones debidas o perjuicios recibidos o
reclamaciones no atendidas. Cuando EL CONTRATANTE realice una retencion, sin que
medie justa causa, efectuara los pagos de los valores retenidos, actualizados con base en
el IPC.

Las retenciones a las que se hace referencia en los literales b) y €) no podran superar los 45
dias calendario, calculados a partir de la fecha de recepcidn de las mercancias o terminacion
de la prestacion de los servicios.

Reajuste de precios

Para el contrato que se derive de esta solicitud de ofertas, los precios unitarios pactados no
seran objeto de reajuste durante el tiempo de ejecucion. Lo anterior, con excepcion del
cambio de afio donde la variacion en todo caso no podra ser superior el IPC vigente.

5.5. Anticipo. N/A
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5.6. Garantias contractuales y seguros

El oferente o contratista debera constituir a favor de AGUAS NACIONALES EPM S.A. E.S.P
las garantias de seriedad y cumplimiento en las condiciones que se enuncian a continuacion,
ademas de los seguros que le sean requeridos.

Las garantias de seriedad y cumplimiento podran ser amparadas mediante una péliza de
seguros 0 una garantia bancaria, emitida por una compafiia de seguros o un banco,
respectivamente.

La pdliza de responsabilidad civil extracontractual y otros seguros que se exijan en la
contratacion solo podran ser otorgados por compafiias de seguros.

IMPORTANTE: En todos los casos en los que haya modificacion del plazo y/o el valor del
contrato, EL CONTRATISTA debera modificar el valor y/o el plazo de las garantias y seguros
respectivos segun corresponda, en proporcién a los nuevos valores y plazos. Igualmente,
cuando se presenten modificaciones en el contrato que no impliquen variacion del valor o del
plazo, EL CONTRATISTA deber& aportar la constancia de la comunicacién a la compafiia
de seguros o al banco, segun sea el caso, en la cual les natifica las modificaciones realizadas
en el contrato.

5.6.1. Condiciones de las pdélizas emitidas por compafiias de seguros

Las garantias de seriedad y de cumplimiento, asi como el seguro de responsabilidad civil
extracontractual que se soliciten dentro de las solicitudes de oferta con AGUAS
NACIONALES EPM S.A. E.S.P — proyecto Aguas del Atrato, se suscribiran con base en un
clausulado unico disefiado a la medida de las necesidades de las empresas del Grupo EPM,
denominado Pdliza Matriz y que sélo puede ser expedido por las compafiias designadas
para este fin.

De conformidad con lo anterior, en lo que respecta a estas garantias otorgadas a través de
seguros, el Contratista y/o Oferente conoce y acepta que AGUAS NACIONALES EPM S.A.
E.S.P — proyecto Aguas del Atrato es el titular del riesgo a ser asegurado mediante los
seguros a los que se refiere esta clausula y que, por lo tanto, esta legalmente facultado para
determinar las condiciones de aseguramiento que deben cumplir las pdélizas por medio de
las cuales sera transferido este riesgo a las aseguradoras, y en los cuales asume la condicién
de tomador, asegurado y beneficiario. En consecuencia, el Contratista y/o Oferente conoce
y acepta que las condiciones de aseguramiento que satisfacen los lineamientos sobre
seguros y transferencia de riesgos de AGUAS NACIONALES EPM S.A. E.S.P — proyecto
Aguas del Atrato son cumplidos por la Péliza Matriz que se ha negociado con las companiias
de seguros que hagan parte del programay que podran ser consultadas en el link que
se detalla mas adelante. Por lo tanto, el Contratista/Oferente contratara los seguros a los
gue se refiere esta clausula solamente con tales aseguradoras y bajo las condiciones del
Programa Pdliza Matriz, cuyas definiciones y condiciones se pueden encontrar en el
siguiente link:
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https://www.epm.com.co/site/Portals/3/documentos/2019/Programa%20P%C3%B3liza%20
Matriz%20Grupo%20EPM%202019-2020.pdf?ver=2019-10-30-115901-453

Para la expedicion de las garantias mediante pdliza de seguros, el oferente/Contratista
debera contactarse con el Programa Pdliza Matriz, Via correo electrénico a la direccion
Poliza.Matriz.EPM@epm.com.co _indicando_el numero del proceso de contratacion o
numero del contrato al gue pertenece su solicitud. Este es el medio de contacto para
atender dudas, requerimientos puntuales y por el cual se controla la recepcién de la solicitud
y de todos los documentos necesarios para la expedicion de las polizas.

Igualmente, podra dirigirse a las taquillas de atencion ubicadas en la Direccidn Seguros
Corporativos de EPM, del Edificio EPM, ubicado en la Carrera 58 No. 42-125, en Medellin.

Una vez las aseguradoras cuenten con toda la informacién requerida para la suscripciéon de
las pdélizas, cuentan con seis (6) dias hébiles para dar respuesta en caso de personas
nacionales, o diez (10) dias habiles en el caso de extranjeros. Normalmente basta con la
presentacion de los siguientes documentos, pero en algunos casos excepcionales se puede
requerir informacién adicional:

Para Personas Juridicas Nacionales:

- Estados Financieros actualizados de los dos (2) ultimos afios contables.

- Declaracion de Renta, ultimo periodo gravable.

- RUT.

- Certificado de existencia y representacion, con vigencia no superior a 3 meses.

- Listado de socios con una participacion superior al 5%, incluyendo nombre o razén
social, cédula o NIT.

- Hoja de Vida o record de obras (Experiencia del Contratista).

- Formulario de conocimiento del Cliente del sector asegurador exigido por la
Superintendencia Financiera, (se encuentra adjunto en el link de la pagina web.

- Cedula de ciudadania del representante legal.

- Pagaré firmado en garantia a la aseguradora.

- Condiciones o Pliego de contratacion

- Nombre y NIT del oferente

Las compafiias aseguradoras, dependiendo del tipo, objeto o valor del contrato y de su propio
analisis de riesgos, podra solicitar informacion adicional a la que la empresa contratante
hubiese definido como requisito de participacion en el proceso, esto hace parte de sus
politicas de suscripcion de riesgos y no contradice ni rifie con los términos del proceso de
contratacion.

El oferente podré indicar al Programa Pdéliza Matriz, con cual aseguradora prefiere que se
emitan las poélizas (de entre las que hacen parte del Programa). Si dicha aseguradora no
pudiera otorgar el seguro, se tramitard su expedicion con otra de las aseguradoras que lo
conforman.
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Siempre y cuando la informacion se aporte completa con la antelacién prevista en lineas
anteriores, con tres (3) dias de antelacion a la fecha de cierre para la presentacion de ofertas,
se le informara al oferente si la aseguradora indicada u otra de las que hace parte del
Programa Pdliza Matriz emitira la péliza. En caso de que fuera declinada por todas, se le
informara al oferente para que realice las gestiones para obtener una garantia bancaria a
efectos de presentar su oferta. Este aviso no podra ser generado si no se cumplen los plazos
previstos para el envio de la informacién.

Se aclara que el pago de la prima que se cause con ocasion de las garantias de seriedad y
de cumplimiento, y de la pdliza de responsabilidad civil extracontractual correrd por cuenta
del oferente, asi como la que se cause por las modificaciones efectuadas las mismas.

Para que pueda ser adjuntada a la oferta, la péliza se entregara hasta el mismo dia de cierre,
hasta una hora antes de la hora fijada para el cierre de la presente solicitud de ofertas,
siempre que se entregue el respectivo certificado de pago de la misma o se pueda verificar.

5.6.2. Condiciones de las garantias emitidas por entidades bancarias

Si se opta por otorgar una carta de crédito Standby emitida por entidades bancarias, debera
reunir los siguientes requisitos:

Es esencial que la carta de crédito standby indique expresamente que esta sujeta a las reglas
ISP98, Publicacion 590, de la ICC.

- Deberan ser expedidas por establecimientos bancarios vigilados por la
Superintendencia Financiera de Colombia o quien haga sus veces, que cuenten con
una calificacion vigente a la fecha de expedicion de la garantia, otorgada por una
sociedad calificadora autorizada en Colombia. Dicha calificacion debera
corresponder a la maxima calificacion para el corto plazo y como minimo la segunda
mejor calificacién para el largo plazo, segun las escalas utilizadas por la sociedad
calificadora que la otorga.

- Cuando las garantias sean emitidas por un banco del exterior, éstas deberan ser
confirmadas por un establecimiento bancario en Colombia que cumpla con los
criterios definidos anteriormente. Asi mismo, cuando se trate de una carta crédito
standby bajo la estructura de una contragarantia, el banco emisor en Colombia
debera cumplir con dichos criterios

- Deberan otorgarse en espafiol.
- La carta de crédito Standby deber& otorgarse dentro del término establecido para la

formalizacion del contrato y estar vigente por el término de ejecucion del contrato y
minimo 30 dias calendario mas.
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- Enlos casos en que se otorgue la carta de crédito standby para amparar la seriedad
de la oferta, EL CONTRATANTE podra solicitar la carta de compromiso del banco,
para expedir las garantias contractuales.

- Cuando se trate de garantias para los amparos de calidad de los elementos o bienes
suministrados, calidad y correcto funcionamiento de los equipos, calidad del servicios
y calidad y estabilidad de las obras y el amparo de provision de repuestos y
accesorios, que son pos contractuales, la garantia se debera presentar por lo menos
un mes antes del vencimiento de las garantias contractuales, obligacion que de no
cumplirse dara lugar a afectar la garantia de cumplimiento.

- En cuanto alareclamacién para el pago tener en cuenta:

La garantia debera ser incondicional. No se deben exigir requisitos o formalidades
adicionales a la reclamacion presentada en el idioma de expedicidon de la garantia. En
consecuencia, no se requerird al Beneficiario la exhibicién o el acompafiamiento del original
0 copia de esta Garantia Bancaria ni requerimiento judicial, extrajudicial, o requisito de
cualquier otro tipo. Se entenderd en consecuencia, que este documento constituye titulo
ejecutivo con su simple presentacion acompafiada de la manifestacion de “Beneficiario”
sobre el monto del incumplimiento.

Se deberd indicar la sucursal del banco en la que se debera presentar la reclamacion.

- El banco deber& pagar la suma garantizada a mas tardar en los 4 dias bancarios siguientes
a la radicacioén de la solicitud de pago.

- Lagarantia es disponible mediante pagos parciales y multiples, hasta completar el monto
total de la misma.

- La carta de crédito Standby estara vigente como se indica, sin perjuicio de los cambios
gue se realicen por el Banco a peticion del ordenante, los cuales deberan estar previamente
aprobados por el beneficiario de la carta de crédito Standby.

- La carta de crédito Standby debera especificar, la fecha de emision, la vigencia, la
cobertura que otorga, el valor garantizado, asi como el nimero del proceso de contratacién
en el caso de la garantia de seriedad o el nimero del contrato garantizado para las garantias
de cumplimiento.

- Cuando el oferente opte por otorgar la carta de crédito Standby para amparar la seriedad
de la oferta a través de una carta de crédito Standby, se compromete a tramitar las garantias
contractuales igualmente a través de este tipo de garantia. No obstante, se podra gestionar,
sin que al respecto se le dé ninguna certeza, el otorgamiento de las garantias contractuales,
a través del programa de pdliza matriz. Lo anterior, siempre que sea aceptado por las
aseguradoras del mismo y cumpla los requisitos para la expedicion de las garantias
respectivas.

Prestacion de Servicios
PRQ 2024-024 Péagina 28 de 48




oguas

cionales
Grupo-epm

CONDICIONES PARTICULARES SERVICIOS /
CONSULTORIA

Cddigo: ABS-FOR-48

Version:08

Fecha:20/02/2024

- Cuando por politicas del banco emisor, no sea posible expedir la garantia por un periodo
superior a 360 dias calendario y el contrato tenga una vigencia superior, la carta de crédito
Standby debera indicar expresamente la posibilidad de renovacién automatica por periodos
sucesivos hasta cubrir el plazo contractual y minimo 30 dias calendario mas, salvo que el
banco antes de los 60 dias calendario anteriores al vencimiento decida no renovar la
garantia, en cuyo caso el contratista deberd expedir una nueva carta de crédito con las
condiciones aqui exigidas. De no hacerlo antes de los 30 dias calendario previos al
vencimiento del contrato se entendera como un incumplimiento contractual que dara lugar a

hacer exigible la carta de

crédito Standby.

5.6.3. Amparos de la Garantia de cumplimiento, y seguros aplicables a la solicitud de

ofertas

La garantia de cumplimiento con sus diferentes amparos contractuales y pos-contractuales,
se constituirdn en la misma moneda del contrato, y deberan cubrir los riesgos que se indican

a continuacion.

Garantias de Cumplimiento

Se deberan contratar los siguientes amparos:

e Amparo de Cumplimiento

Cobertura

Valor asegurado

Vigencia

Amparo de
cumplimiento

20 % del valor del
contrato

Vigencia igual a la totalidad del plazo
del contrato.

e Amparo de salarios y prestaciones sociales.

Cobertura

Valor asegurado

Vigencia

Amparo de salarios y
prestaciones sociales

5% del valor del contrato | . ,
aflos mas.

Durante el plazo del contrato y tres (3)

o Amparo de calidad del servicio

Cobertura

Valor asegurado

Vigencia

Amparo de calidad del

10% del valor total del

Un (1) afio, que empezara a correr
desde la fecha de terminacién del

servicio contrato
contrato
1. Poliza de Responsabilidad Civil Extracontractual
Cobertura Limite asegurado Vigencia

Prestacion de Servicios
PRQ 2024-024

Pagina 29 de 48




Cddigo: ABS-FOR-48

oguas

cionales CONDICIONES PARTICULARES SERVICIOS /

CONSULTORIA Version:08

Grupo-epm
Fecha:20/02/2024

Durante la totalidad de la duracion del
200 SMLMV contrato, y las prérrogas a las que
haya lugar.

Pdliza de Responsabilidad
Civil Extracontractual

- Perjuicios extrapatrimoniales

- Contratistas y/o subcontratistas

- Responsabilidad Civil Cruzada

- Contaminacion, polucion, filtracién accidental, subita
Amparos obligatorios e imprevista

- Responsabilidad civil patronal

- Gastos médicos (sublimite 20%)

- Parqueaderos (sublimite 50%)

- Vehiculos propios y no propios (sublimite 50%)

S| EL CONTRATISTA tiene una péliza para amparar su actividad comercial de manera
global, podra aportar copia de dicha pdliza y un certificado otorgado por la aseguradora
donde especifique que se cubre el contrato que se celebra, y certifique el limite asegurado,
la vigencia y las coberturas adicionales sefialadas, asi mismo los deducibles aplicables. Si
la vigencia de dicha pdliza termina con anterioridad al plazo de ejecucién del contrato
respectivo, el contratista se obliga a aportar la renovacién de la pdliza con el certificado que
especifique el cubrimiento del contrato respectivo y mantener vigente dicha péliza durante
todo el plazo del contrato y treinta (30) dias mas.

Cuando se opte por esta ultima opcion a la péliza se debera adjuntar el recibo o certificado
de pago de la prima y en todo caso, su aceptacion por parte de EPM estara sujeta a la
revision de las condiciones otorgadas en dicha pdliza y a que cubra el riesgo que se genera
por la ejecucion del contrato.

Aclaraciones respecto de las garantias contractuales y seguros

1. Se aclara que el pago de la prima o valor de la carta de crédito Standby, que se cause
con ocasion de esta solicitud de ofertas correra por cuenta del oferente, asi como la que
se cause por las modificaciones en valor o vigencia del contrato y que impliquen el ajuste
de la garantia y/o el seguro.

2. Lamodificacién o ajuste de las vigencias de los amparos pos-contractuales sera requisito
previo para la entrega de las sumas que por cualquier concepto se encuentren
pendientes de pago al CONTRATISTA.

3. Queda entendido y acordado por las partes que ni los valores asegurados de las
garantias con las que debe contar EL CONTRATISTA y/o Proveedor de conformidad con
esta clausula ni las garantias en si mismas, limitan o reducen la responsabilidad del
CONTRATISTA y/o Proveedor o sus obligaciones.
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5.7. Renovacion

EL CONTRATISTA constituiria garantias nuevas para la formalizacién de la renovacion,
acorde con lo previsto en esta solicitud de ofertas.

La renovacién del contrato es considerada como un contrato independiente y como tal se
debe cumplir previamente con la formalizacién del mismo.

5.8. Limitacion de responsabilidad

De conformidad con el articulo 1616 del Codigo Civil, las partes convienen que en caso de
incumplimiento de alguna de las partes en las obligaciones del contrato o de la terminacién
del mismo por hechos debidamente probados como imputables a esta, su responsabilidad
para efectos de la indemnizacion de todos los perjuicios directos e indirectos,
consecuenciales, dafio emergente, lucro cesante, pérdidas de ganancias o ingresos, costo
de capital o dafos incidentales indirectos o especiales, causados por dicho incumplimiento
estard limitada al cien por ciento (100 %) del valor inicial estimado del contrato.

De conformidad con el articulo 1522 del Cédigo Civil colombiano, concordado con el articulo
63 del mismo codigo, esta limitacion de la responsabilidad de las partes no aplicara en casos
de dolo o culpa grave.
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6. EJECUCION

Adicional a lo establecido en el numeral 5. de las Condiciones Generales Contratacion
Bienes y Servicios, en la ejecucion del contrato se debe tener en cuenta lo siguiente:

6.1. Inicio de las actividades

EL CONTRATANTE podra, con atencion a sus normas de contratacion, dar la orden de
iniciacién de los servicios o actividades con anterioridad a la formalizacion del contrato.

Cuando de la valoracion de riesgo se advierta que es necesario contar con la aprobacion de
uno o varios de los amparos de las garantias, el inicio anticipado debera contar con dicha
aprobacion.

Recibida la comunicacion de aceptacion de oferta y previo al inicio de las actividades del
contrato, EL CONTRATISTA debera preparar y presentar, ademas, la siguiente informacién
especifica a través de la funcionalidad del sistema de informacion habilitada para el efecto:

Listado del personal que laborard en la ejecucion del contrato, en la plantilla que EL

CONTRATANTE suministra en el Anexo - Plantilla detalle trabajadores.xls, en archivo

de Excel. En la ejecucién, debera remitir la informacion sobre novedades en el personal.
Adicionalmente, se deberéa remitir previo el inicio del contrato, o en la ejecucién, cuando se
presenten novedades de personal, en formato pdf, los documentos que se relacionan a
continuacion:

- Hojas de vida de las personas que van a ejecutar el objeto contractual con el respectivo
soporte de capacitacion sobre fumigacion.

- Copia de las afiliaciones a ARL.

- Los documentos y planes descritos en las especificaciones para la gestion ambiental y
social en contratos de prestacion de servicios.

Los demas documentos solicitados en el documento donde EL CONTRATANTE da la orden
de inicio.

6.2. Manual de identidad para contratistas. N/A

6.3. Instruccion sobre consumo de cigarrillo y tabaco en las instalaciones
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En las instalaciones en donde funciona la Empresa Aguas Nacionales EPM SA ESP —
proyecto Aguas del Atrato no se encuentra habilitada un espacio para el consumo de
cigarrillo y tabaco, por lo tanto, dicha actividad se encuentra prohibida.

6.4 Administracién del contrato

Constituyen la administracion del contrato las actividades tendientes a garantizar la debida
y oportuna ejecucion de los servicios o actividades “objeto” del contrato, tanto desde el punto
de vista técnico como en los demés componentes que determinan el cumplimiento de dicha
ejecucion. Realizaran las actividades de supervision los servidores designados para el efecto
por EL CONTRATANTE, quienes desempefaran su labor con base en las atribuciones que
aqui se le sefialan, las que contemplan las normas legales y técnicas aplicables y los usos y
costumbres que en tal tipo de actividades se aplican.

La administracion sera realizada por la persona natural contratada para tal fin por EL
CONTRATANTE.

6.4.1. Atribuciones del administrador y Politica de sostenibilidad Grupo EPM

El administrador no tendra la calidad de “representante” de EL CONTRATANTE con el
alcance que este término tiene en el ambito legal; sin embargo, estara habilitado para
ingresar a los sitios o areas donde se presta el servicio o se desarrolla la actividad y a las
dependencias administrativas desde las cuales EL CONTRATISTA dirige su actividad en
cumplimiento del contrato. Tendra, ademas, la facultad de revisar la forma como haya sido
llevada a cabo cada servicio o actividad componente de la ejecucion tendra la funcion de
medir las cantidades de los servicios o actividades y contabilizar la efectiva produccion de
partes u objetos que ello suponga, si es del caso; podra verificar la calidad, materiales y
exigir, con base en las reglas aplicables a que hace referencia esta solicitud de ofertas, la
modificacion, correccion o ajustes que sean necesarios para lograr el cometido o resultado
que pretende el contrato.

Igualmente, el tendra la facultad de revisar los libros y documentos con base en los cuales
se administran el personal, los recursos y demas bienes involucrados en la ejecucién del
contrato, y cualquier impedimento para ello que surja y sea responsabilidad de EL
CONTRATISTA configurara un incumplimiento de su parte.

El Grupo EPM promueve la generacién de valor para las personas, los territorios y sus
entornos a traveés de las actividades misionales de sus negocios y empresas mediante una
actuacion individual y colectiva que concilia el logro de los objetivos empresariales con el
desarrollo humano sostenible.

El enfoque de sostenibilidad es la base fundamental del direccionamiento estratégico,
incorpora practicas de buen gobierno, tiene un fundamento ético a partir del reconocimiento
de los impactos que las decisiones empresariales generan sobre sus grupos de interés, el
ambiente y la sociedad en general; y guarda coherencia con postulados contemplados en
iniciativas locales, nacionales y mundiales
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El &rearesponsable de la administracién del contrato velara para que esta politica se cumpla.

6.4.2. Instrucciones, 6rdenes y decisiones del administrador del contrato.

En principio, el administrador actuara a través de las denominadas “boletas de interventoria”.
No obstante, en circunstancias especiales no sera dado a EL CONTRATISTA abstenerse
de realizar un servicio o actividad sefialada por el administrador so pretexto de que debe
dejarse consignada por escrito, y las consecuencias de aplazar la ejecucion a la espera de
dicha formalidad seran de cargo de ELCONTRATISTA.

Las ordenes de administracion, estén contenidas en formatos especiales para ello o no,
hardn parte de la documentacion del contrato, asi como toda evidencia documental,
fotografica, de video u otro medio que la tecnologia permita, las que deberan contener la
identificacion clara de la fecha y hora de su produccién, asi como quien las tomoé o elabord,
y las demas formalidades que sean conducentes. Es obligacién de quien desemperie las
actividades de administraciébn del contrato dejar las pruebas anteriores durante el
seguimiento que tiene que efectuar en el desarrollo del contrato, a fin de verificar su cabal
cumplimiento de acuerdo con las normas del mismo y todas las que sean de aplicacion; el
incumplimiento de esta actividad es causal de sancion disciplinaria cuando se adelante por
servidores de EL CONTRATANTE o de adopcion de las medidas que sean conducentes por
incumplimiento de las obligaciones adquiridas con el contrato de administraciéon y seran el
soporte y prueba de las respectivas responsabilidades. En el campo de sus labores, segun
las formas corrientes en estas materias, el administrador en nombre de EL CONTRATANTE
y compromete su responsabilidad.

6.5. Aspectos técnicos

En este aparte, se consignan conceptos generales que permiten comprender y reglar la
forma de llevar a cabo efectivamente las actividades que componen la realizacién del “objeto”
del contrato.

El contratista podra proveer o utilizar en la ejecucién del contrato poblacion en pobreza
extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegracibn o
reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional.

Dicha provision debera hacerse en un porcentaje que no podra ser inferior al cinco por ciento
(5 %) del total del personal que sea destinado a la ejecucion del contrato.

Dentro de la categoria de sujetos de especial proteccién constitucional se encuentran, entre
otros, las victimas del conflicto armado interno, las mujeres cabeza de familia, los adultos
mayores, las personas en condicion de discapacidad, asi como la poblacion de las
comunidades indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas.
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El supervisor o el interventor, segln el caso, llevara a cabo el seguimiento y verificara al
inicio de la ejecucion del contrato que las personas vinculadas pertenezcan a los grupos
poblacionales enunciados anteriormente y que se cumpla con el porcentaje respectivo de la
ejecucion del contrato.

6.5.1. Normas y especificaciones técnicas

EL CONTRATISTA ha de tener en cuenta que la mayoria de las actividades que comporta
la ejecucion del “objeto” del contrato estan sujetas a reglamentaciones de orden juridico o
técnico y que, en ambos casos, ha de atenerse estricta y puntualmente a lo que dichas
reglamentaciones disponen. Adicionalmente, EL CONTRATISTA se sujetara a los alcances
expresos e implicitos del “Anexo Técnico” y los planos y disefios entregados para la
ejecucion del contrato, si es del caso. Se entendera que hay un incumplimiento del contrato
cuando debiendo haber tenido en cuenta o aplicado una o0 mas disposiciones de uno o0 mas
reglamentos vigentes, EL CONTRATISTA los omite o modifica mas all4 de lo que estos
mismos permiten.

Todas las previsiones contempladas en ese aparte deben interpretarse con aplicacion del
principio de la buena fe y con base en las reglas y criterios imperantes en cada una de las
disciplinas que les sirven de base; esto se aplica de manera estricta a lo referente al “Anexo
Técnico” y, en consecuencia, salvo por las instrucciones expresas que EL CONTRATISTA
obtenga de EL CONTRATANTE, se hace responsable de una inadecuada interpretacién o
de la incursion en omisiones o errores que el conocimiento vigente -y que EL
CONTRATANTE supone cuando acepta su oferta- exige detectar y corregir.

6.5.2. Programa de trabajo

El CONTRATISTA debera preparar y presentar a EL CONTRATANTE, dentro de los diez
(10) dias calendario siguiente a la formalizacion del contrato, el programa de trabajo para
todos los servicios o las actividades contratadas, acorde con los requerimientos y requisitos
de las especificaciones técnicas, acordados con el administrador.

6.5.3. Planos y disefios. N/A

6.5.4. Plan de calidad. N/A

6.5.5. Gestion ambiental y social. N/A

6.5.6. Permisos, autorizaciones, licencias

Si el desarrollo de las actividades que comporta el cumplimiento con el “objeto” del contrato,
la ubicacién y la posibilidad de realizar efectivamente los servicios y/o actividades y los
efectos que todo ello causa en el medio requieren de la obtencién previa de permisos,
autorizaciones o licencias, cada una de las partes se hace directamente responsable de la

obtencién del documento que haga viable la ejecucion de lo pactado, segin sus respectivas
responsabilidades y competencias.
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6.5.7. Planes de Gestién del Riesgo de Desastre

EL CONTRATISTA, para el desarrollo de sus actividades, adelantaré todas las gestiones
necesarias para formular e implementar un Plan de Emergencia y Contingencia, que
contenga las medidas de preparacion para la respuesta y preparacion para la recuperacion
ante potenciales situaciones de emergencia, derivadas de la materializacion de riesgos
asociados a la entrega de los bienes, ejecucion de las actividades o de los servicios.

EL CONTRATISTA debera conocer el Plan de Gestion del Riesgo de Desastre asociado a
la infraestructura en construccion y operacion de servicios publicos de EPM (articulo 42 de
la Ley 1523 de 2012 y Decreto 2157 de 2017) y armonizar su plan de emergencia y
contingencia con el establecido por la empresa.

6.6. Servicios o actividades adicionales y extras

La ejecucion de servicios o actividades adicionales o extras debera ser previamente
acordada entre EL CONTRATANTE y EL CONTRATISTA, y debera ser efectuada -dicha
ejecucion- por EL CONTRATISTA segun las condiciones acordadas por las partes.

e Son servicios o actividades adicionales aquellas cuya descripcion figura en la lista
de items, cantidades y precios, pero cuyas cantidades ejecutadas o por ejecutar exceden las
previstas alli.

Los servicios o actividades ordinarios y adicionales se pagaran a los precios establecidos en
la lista de items, cantidades y precios del contrato.

e Son servicios o actividades extras aquellos que no figuran en la lista de items,
cantidades y precios, pero que siendo de la naturaleza de los servicios o actividades
contratados, se requieren para la completa terminacién, adecuado funcionamiento y entrega
del objeto del contrato.

El precio de los servicios o0 actividades extras serda acordado entre las PARTES,
considerando los precios del mercado.

6.7. Entregay recibo de los servicios o actividades

Minimo cinco (05) antes vencimiento del plazo de ejecucion del contrato y previo el aviso de
entrega a EL CONTRATANTE por parte de EL CONTRATISTA, éste hara entrega formal y
material a los servidores responsables o0 a quienes EL CONTRATANTE designe para el
efecto. La entrega consistira en la revisiéon de los servicios y/o actividades, la comprobacién
de la operacién de cada componente que tenga alguna funcionalidad y el levantamiento de
un acta en la que consten las condiciones en las cuales se hallan los servicios y/o
actividades/entregables en general y cada uno de los detalles que los definen.
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Se considerara que hay incumplimiento en la entrega de los servicios y/o actividades o
ejecucién del contrato cuando en el proceso de su recepcion EL CONTRATANTE encuentra
gue hay productos, labores o actividades incompletas o no funcionales.

Cualquier entrega que EL CONTRATISTA intente con omision de las condiciones antes
fijadas se tendrd por no efectuada y no sera considerada como eximente de la
responsabilidad, tanto de entrega como de custodia de los servicios y/o actividades, de ser
el caso.

EL CONTRATISTA entregard los productos, servicios y/o actividades/entregables una vez
se encuentren terminados, si no los ha terminado no se recibiran y esto sélo se hara cuando
hubiese ejecutado las modificaciones y adecuaciones exigidas. El costo de estas
modificaciones o adecuaciones se hara con cargo a EL CONTRATISTA y el tiempo que se
emplee en ellas se computard como parte del plazo total empleado para la terminacion de
los servicios.

EL CONTRATISTA avisara por lo menos con cinco (05) dias calendario de anticipacion la
fecha en la que se propone hacer la entrega total y definitiva de los servicios, productos o
actividades, antes del término fijado para la entrega. EL CONTRATANTE, si lo considera
conveniente, designara una comision que dard la aprobacion definitiva y hara las
observaciones que sean necesarias para que EL CONTRATISTA las termine a satisfaccion,
segun corresponda.

El administrador dispondra de cinco (05) dias calendario para efectuar el recibo de los
servicios, productos o actividades y podra ordenar durante este término las modificaciones
y adecuaciones a que haya lugar y que puedan exigirse de acuerdo con el contrato.

Con las condiciones y formalidades contempladas en esta solicitud de ofertas, EL
CONTRATISTA cumplira con la entrega de los servicios, productos o actividades y EL
CONTRATANTE efectuara su recibo. El momento en el cual ello se cumpla determinara si
coinciden o no el plazo otorgado para la entrega y su realizacién efectiva.

Sdélo la entrega a entera satisfaccion de EL CONTRATANTE relevara a EL CONTRATISTA
de responsabilidades derivadas o inherentes a los servicios, productos o actividades y, en
consecuencia, mientras esto no suceda EL CONTRATISTA estara obligado a responder por
los efectos de no realizar la entrega formal.

6.8. Clausula penal

De conformidad con el articulo 1592 del Codigo Civil Colombiano, las partes convienen que
en caso de incumplimiento de EL CONTRATISTA en las obligaciones del contrato, o de la
terminacién del mismo por hechos imputables a é€l, éste pagard a EL CONTRATANTE en
calidad de clausula penal una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato que corresponde a una tasacion anticipada de los perjuicios derivados de dicho
incumplimiento, para lo cual se aclara que esta suma sera considerada como pago parcial
pero no definitivo de los perjuicios causados a EL CONTRATANTE, por eso, en exceso de
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esta suma EL CONTRATANTE podra cobrar los perjuicios adicionales que demuestre ha
causado el incumplimiento de EL CONTRATISTA.

En otras palabras, EL CONTRATANTE descontard de los perjuicios totales del
incumplimiento el valor de la clausula penal y sobre este valor no tendr& necesidad de probar
el monto de los perjuicios. El valor de la clausula penal se tomara directamente de cualquier
suma que se adeude a EL CONTRATISTA, de ser posible, o se cobrara directamente a EL
CONTRATISTA, o se hara efectiva la garantia de cumplimiento del contrato; si lo anterior no
es posible, se cobrara por la via judicial. Si posteriormente EL CONTRATISTA acredita la
existencia de situaciones que lo exoneren de responsabilidad, y éstas son aceptadas por EL
CONTRATANTE, habré lugar a la entrega a EL CONTRATISTA de los dineros deducidos o
pagados. Los dineros que deban ser entregados a EL CONTRATISTA en este concepto
seran reajustados en el porcentaje igual al indice de precios al consumidor del afio
inmediatamente anterior al afio en que se procede a la devolucion y en proporcién al tiempo
durante el cual fueron retenidos.

6.9. Descuentos por incumplimiento de acuerdos de nivel de servicio (ANS) y
medidas de apremio provisionales

Con fundamento en el principio de la autonomia de la voluntad consagrado en el articulo
1602 del Cddigo Civil Colombiano, en la costumbre mercantil y las normas internas de
contratacion de EL CONTRATANTE, con la presentacién de la oferta y la celebraciéon del
contrato, EL CONTRATISTA acuerda y acepta la aplicacion de los descuentos por
incumplimiento de los ANS y las medidas de apremio, acorde con lo establecido en este
numeral.

Los descuentos por incumplimiento de los ANS y la aplicacion de las medidas de apremio
provisionales, son un mecanismo de solucion directa de las controversias que puedan surgir
durante la ejecucion del contrato, por el incumplimiento parcial de las obligaciones a cargo
de EL CONTRATISTA, en los casos contemplados en este numeral.

La aplicacion de descuentos por incumplimiento de los ANS y las medidas de apremio
provisionales, no libera ni atenda la responsabilidad de EL CONTRATISTA del cumplimiento
de las obligaciones adquiridas con la celebracién del contrato. Los perjuicios que se
ocasionen como consecuencia del retardo o del incumplimiento podran hacerse efectivos en
forma separada.

Las medidas de apremio provisionales tendran un limite igual al diez por ciento (10%) del
valor del contrato y seran reportadas en el Sistema de Informacion de Proveedores y
Contratistas o en el registro que EL CONTRATANTE tenga habilitado para ello. Los
Descuentos por incumplimiento de los ANS no seran registrados en el Sistema de
Informacion de Proveedores y Contratistas, ni en el registro que EL CONTRATANTE tenga
habilitado para el efecto. La aplicacion de cualquiera de las anteriores no sera reportada a la
camara de comercio.
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Adicional a las demas obligaciones contempladas para cada parte en la presente solicitud
de oferta EL CONTRATISTA acepta que, aplicada la medida de apremio provisional, surge
para él la obligacion de pago de la misma, la cual sera exigible en los términos sefialados
mas adelante.

Los Descuentos por incumplimiento de los ANS y las medidas de apremio provisionales, son
diferentes a lo que se pacta como clausula penal por incumplimiento, cada figura es
independiente.

6.9.1. Descuentos por incumplimiento de Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS)

Los Acuerdos de Niveles de Servicios — ANS - son acuerdos entre LAS PARTES, que se
pactan con el fin de establecer estandares de calidad en la prestacion del servicio o en la
ejecucion de tareas y pueden establecerse a través de aspectos tales como tiempos de
respuesta, rendimientos, tiempos de mantenimiento, entre otros. Los ANS constituyen una
herramienta de mejoramiento de la calidad y un elemento de medicién en la ejecucién del
contrato y se traducen en el pago de un menor valor del precio pactado, en el caso de la
ocurrencia de la causal que da lugar a su aplicacion.

Los siguientes hechos no seran considerados como supuestos para la aplicacion de medidas
de apremio provisionales, salvo cuando se configure el caso contemplado en el numeral
6.9.2.13., y daran lugar sélo a los descuentos o cobros indicados en cada caso, lo cual sera
comunicado a EL CONTRATISTA por el jefe de la dependencia administradora del contrato.

- Por incumplimiento relacionado con las garantias. Si el contratista no constituye
oportunamente las garantias de Cumplimiento y prestaciones sociales, calidad del
servicio y RCE o no las renueva, prorrogare su vigencia o corrigiere sus
inconsistencias. ANEPM SA ESP - proyecto Aguas del Atrato podra imponer una
multa diaria equivalente a DIEZ (10%) del valor del contrato, por cada dia de
incumplimiento hasta que el contratista cumpla a satisfaccién con el contrato.

- Por el incumplimiento de la obligacion de estar al dia en el pago de salarios,
prestaciones sociales y parafiscales de los empleados o cualquier trabajador que
ejecute obligaciones derivadas del Contrato ANEPM SA ESP -proyecto Aguas del
Atrato podra imponer una multa diaria equivalente CINCO (5%) del valor del contrato,
por cada dia de incumplimiento desde la fecha prevista para el cumplimiento de esta
obligacion y la fecha en que efectivamente se cumpla.

- Siantes de un (1) mes de haber realizado la jornada de fumigacion y esta no cumple
con las politicas de calidad (se observa presencia de plagas antes de un mes) el
administrador debera solicitar la repeticion, y la misma no se realiza en el tiempo
convenido entre las partes ANEPM SA ESP -proyecto Aguas del Atrato podra
imponer una multa diaria equivalente a SEIS (6%) del valor del contrato, por cada dia
de incumplimiento desde la fecha que se formalice por escrito el acuerdo hasta en
que efectivamente se cumpla.
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Procedimiento para la aplicacion de los descuentos por incumplimiento de los ANS:

LAS PARTES acuerdan que, para aplicar los descuentos antes mencionados, se adelantara
la siguiente actuacion:

Si EL CONTRATISTA incurre en una de las causales de descuentos pactadas en el contrato,
EL CONTRATANTE a través del jefe de la dependencia que tiene a su cargo la
administracién del contrato, adelantara el siguiente tramite, segun la siguiente clasificacion:

EL CONTRATANTE elaborara un documento de cobro con el valor a descontar, el cual se
remite a EL CONTRATISTA informandole la factura de la cual se hara el descuento por el
incumplimiento en que incurri6, 0 en caso de no contar con dineros a favor de EL
CONTRATISTA, se le indicara que debe realizar el pago del documento de cobro dentro de
los treinta (30) dias calendario siguientes a su emision, en los establecimientos que EL
CONTRATANTE tiene habilitados para pagos y que debera entregar la constancia de pago
o informar por escrito la realizacién del pago a la dependencia administradora del contrato,
como minimo en un término no mayor a los ocho (8) dias calendario, siguientes a su
vencimiento.

EL CONTRATANTE comunicara con el documento de cobro a EL CONTRATISTA la
aplicacion del descuento y ordenara la retencion de todos los pagos pendientes en este
contrato, hasta tanto, EL CONTRATISTA haga entrega de los documentos que soportan el
descuento (tales como: la factura o una nota de abono o crédito o factura de rectificacion)
correspondiente a dicho descuento o se haga efectiva la garantia. Esta retencion no genera
intereses a favor de EL CONTRATISTA.

6.9.2. Causales para la aplicacion de medidas de apremio provisionales

6.9.2.1. Por no entregar o no cumplir el programa de trabajo y el plan de calidad
detallado dentro del plazo fijado y en la forma pactada. Se podra aplicar una medida de
apremio provisional de VEINTE (20%) del valor del contrato, por cada dia calendario de
atraso en la entrega correspondiente o por el incumplimiento del programa de trabajo y el
plan de calidad detallado.

6.9.2.2. Incumplimiento de las 6rdenes del administrador o el supervisor. Cuando EL
CONTRATISTA incumpla una orden, se podra aplicar una medida de apremio provisional de
DIEZ (10%) del valor del contrato, por cada dia calendario.

Si el incumplimiento se vuelve repetitivo, es decir, si EL CONTRATISTA dejare de cumplir
dos (2) érdenes dentro del periodo de una semana, o si se niega persistentemente a cumplir
cualquiera de las 6rdenes del interventor o del supervisor establecidas en el contrato y demas
documentos que lo integran, el Interventor o el supervisor podra ordenar la suspension de
las actividades hasta que EL CONTRATISTA cumpla la orden. Se entendera que, cuando
por motivos inherentes a EL CONTRATISTA, el Interventor o el supervisor le comunica la
suspension de las actividades objeto del contrato, seguird corriendo tanto el plazo de
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ejecucién del contrato como el de cada una de las 6rdenes de trabajo que hasta la fecha se
le han entregado para su ejecucion.

6.9.2.3. Por no iniciar o suspender los trabajos sin causa justificada o por causa
imputable a EL CONTRATISTA. Cuando los retrasos en el inicio, o en las suspensiones de
las actividades demoren cada una mas de CINCO (5) dias calendario del plazo total de
ejecucion del contrato o de la actividad, segun corresponda, se podra aplicar una una medida
de apremio provisional de DIEZ (10%), por cada dia calendario que demore en iniciar o
reiniciar los servicios o las actividades.

Si pasados dos (2) dias calendario de ordenado el trabajo o la actividad, EL CONTRATISTA
no la ha iniciado, EL CONTRATANTE podré ejecutarlo, directamente, o con otro contratista
y, en este caso, se informara a la compafiia aseguradora o banco de esta decision, indicando
que el valor del sobrecosto en que incurra EL CONTRATANTE debido al retardo y que seréa
descontado del proximo pago si lo hay, o se podréa hacer efectiva la garantia de cumplimiento
por el respectivo valor o se podra acudir a la via judicial para su cobro.

6.9.2.4. Por no pagar los salarios o compensaciones, prestaciones sociales, seguridad
social integral y parafiscales del personal empleado en la ejecucién del contrato,
dentro de las fechas establecidas por la ley, se podra aplicar una medida de apremio
provisional de CINCO (5%) del valor del contrato independientemente del nimero de
trabajadores a quienes no se les haya pagado; por cada dia calendario de retraso, hasta
tanto se dé cumplimiento.

6.9.2.5. Por utilizar productos, materiales o equipos que no hayan sido aprobados por
el administrador o el supervisor. Si EL CONTRATISTA hace uso de productos, materiales
0 equipos que no hayan sido verificados por el interventor o el supervisor para su utilizacién,
éste podra incurrir en una medida de apremio provisional de VEINTE (20%) del valor del
contrato, por cada ocurrencia de este hecho, ademas del retiro correspondiente de los
mismos y su reemplazo por materiales verificados por el interventor o el supervisor.

6.9.2.6. Por no tener los recursos necesarios para el inicio y durante la ejecucién del
contrato. Si EL CONTRATISTA no tiene disponible todos los recursos necesarios para la
ejecucion del contrato, se le podra aplicar una medida de apremio provisional equivalente a
VEINTE (20%) del valor del contrato por cada dia que pase sin subsanar la falta.

6.9.2.7. Por retardo en el cumplimiento del porcentaje de avance de las actividades o
servicios establecido en el Programa de Trabajo aprobado por la administracion o por
el Supervisor. EL CONTRATISTA debe cumplir con el porcentaje de avance de los servicios
o actividades establecido en el Programa de Trabajo que presentara al inicio de la ejecucién
del contrato, previamente aprobado por la Interventoria o por el supervisor, en el plazo
indicado en el numeral 2 del Anexo Técnico, teniendo en cuenta las modificaciones a que
hubiere lugar con respecto al plazo. El incumplimiento de EL CONTRATISTA podra dar lugar
a la aplicacion de una medida de apremio provisional de VEINTE (20%) del valor del contrato
por cada dia de mora.
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6.9.2.8. Por incumplimiento del Sistema de Gestion y Seguridad en el Trabajo. EL
CONTRATANTE podréa aplicar una medida de apremio provisional de CINCO (5%) del valor
del contrato por cada dia calendario de incumplimiento y hasta que se corrija el
incumplimiento.

6.9.2.9. Por no pagar oportunamente a los subcontratistas o proveedores. Cuando EL
CONTRATISTA se encuentre en mora en los pagos de los plazos establecidos por los
subcontratistas 0 proveedores se podra aplicar una medida de apremio provisional
equivalente a un CINCO (5%) del valor del contrato. Por cada uno de los subcontratistas o
proveedores que demuestren dicho incumplimiento. Para tal efecto los subcontratistas o
proveedores deberan informar por escrito a EL CONTRATANTE.

6.9.2.10. Por incumplimiento en los Acuerdos de Niveles de Servicios— ANS. Por cada caso
en que se supere el nimero de incumplimientos en los ANS que expresamente se indican
en cada causal, se podra aplicar una medida de apremio provisional equivalente a VEINTE
(20%) del valor del contrato.

6.9.2.11. Por incumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo. En caso
de que cualquier actividad se esté ejecutando sin las medidas de seguridad requeridas de
acuerdo con la norma, EL CONTRATANTE podra suspender de inmediato dicha actividad y
se le informard a EL CONTRATISTA por escrito (incluye correo electrénico, carta, boletas
de Interventoria, actas de reunién, entre otros), aplicAndose una, medida de apremio
provisional equivalente a CINCO (5%) del valor del contrato.

6.9.2.12. Por subcontratar o ceder el contrato sin previa autorizacién. Se podra aplicar
una medida de apremio provisional equivalente al VEINTE (20 %) del valor subcontratado o
cedido, cuando EL CONTRATISTA sin previa autorizacion escrita de EL CONTRATANTE
subcontrate o ceda a terceros partes de los trabajos.

Ademas, si ello ocurre, EL CONTRATANTE ordenara suspender de inmediato las
actividades en ejecucion que presenten tal irregularidad. EI CONTRATISTA debera tener en
cuenta que este hecho no lo exime del cumplimiento de sus obligaciones contractuales y que
puede ser sujeto de aplicaciébn de una medida de apremio provisional por varios de los
conceptos mencionados en estas condiciones.

6.9.3. Procedimiento parala aplicacion de las medidas de apremio provisionales

Si EL CONTRATISTA incurre en una de las causales de medida de apremio provisionales
pactadas en el contrato, EL CONTRATANTE a través de la dependencia administradora del
contrato, le informara por escrito a través de la funcionalidad del sistema de informacién
habilitada para recibir comunicaciones y notificaciones la causal en que presuntamente ha
incurrido, acompafandolo de las pruebas que soportan la ocurrencia de la causal.

EL CONTRATISTA contara con un término de cinco (5) dias habiles, contados a partir del
dia siguiente a la fecha de recibo de la comunicacion, para exponer o justificar las razones
que desvirtuan el supuesto incumplimiento y que sustentarian la inaplicabilidad de la medida
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de apremio. Finalizado el término indicado, el jefe de la dependencia administradora del
contrato procederd al andlisis de las razones o justificaciones expuestas por EL
CONTRATISTA, de haberlas presentado, y le enviard comunicacion escrita debidamente
argumentada, informando:

1. Que no hay lugar a la aplicacién de la medida de apremio provisional, de aceptarse las
justificaciones y explicaciones presentadas, o,

2. Que se confirma la aplicacién de la medida de apremio provisional, si no manifesté las
razones que justifiquen el incumplimiento de la respectiva obligacion, o de haberlas
presentado, no se encuentra justificado el incumplimiento.

En el evento de que EL CONTRATISTA no presente ningun argumento dentro del término
previsto, las partes tomaran ese silencio como aceptaciéon de la medida de apremio
provisional correspondiente, la cual se entiende aplicada.

Cuando la comunicacion establezca la aplicacion de la medida de apremio provisional, se
procederd asi:

EL CONTRATANTE elaborara un documento de cobro con el valor a descontar, el cual se
remite a EL CONTRATISTA para que en un término no mayor a ocho (8) dias calendario,
siguientes a la fecha de su recibo, informe la factura a la que se le debe hacer el descuento,
en caso de no hacerlo dentro del tiempo sefialado, EL CONTRATANTE lo podra deducir de
cualquier suma que le adeude a EL CONTRATISTA. En caso de que EL CONTRATANTE
no cuente con dineros retenidos a favor de EL CONTRATISTA, se le indicar4 que debe
realizar el pago del documento de cobro dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes
a su emision, en los establecimientos que EL CONTRATANTE tiene habilitados para pagos
y que debera entregar la constancia de pago o informar por escrito la realizacion del pago a
la dependencia administradora del contrato, como minimo en un término no mayor a los ocho
(8) dias calendario, siguientes a su vencimiento. De no realizar el pago en el término que se
le sefiala, se procedera a accionar la garantia de cumplimiento.

La medida de apremio provisional se entendera aplicada el dia en que vence el término para
gue EL CONTRATISTA presente argumentos que sustenten la no aplicacion de la misma,
sin gue los hubiera presentado, o desde la fecha en la cual se le comunique la confirmacion
de la aplicacién de la misma.
6.9.4. Caracter definitivo de la medida de apremio
La medida de apremio provisional, se volvera definitiva en los siguientes eventos:

1. Cuando haya caducado la accion para controvertirla ante la jurisdiccion.

2. Cuando esté ejecutoriada la sentencia judicial que determine la procedencia de su

aplicacion.

Prestacion de Servicios
PRQ 2024-024 Péagina 43 de 48




Cddigo: ABS-FOR-48

oguas

cionales CONDICIONES PARTICULARES SERVICIOS /

CONSULTORIA Version:08

Grupo-epm
Fecha:20/02/2024

3. Cuando EL CONTRATISTA pague y/o reconozca su incumplimiento, segun el caso.

6.9.5. Pérdida de efectos de la medida de apremio y devolucién de las sumas
cobradas o pagadas

La medida de apremio debera dejarse sin efectos:

1. Cuando esté ejecutoriada la sentencia judicial que determine la improcedencia de su
aplicacion. El valor de la medida de apremio se devolvera en las condiciones que se
fijen en el fallo.

2. Cuando EL CONTRATISTA acredita la existencia de situaciones que lo exoneren de
responsabilidad. En este caso habra lugar a la entrega del dinero cobrado o deducido,
indexado con el indice de Precios al Consumidor y se ordenara que se retire del
Sistema de Informacién de Proveedores y Contratistas o del registro que para el
efecto tenga EL CONTRATANTE.

6.10. Clausulas excepcionales. N/A
6.11.Gestion de riesgo en contratos de interventoria contratada. N/A

6.12 Subcontratacion

Con base en los estudios previos y demas estudios que soportan el proceso, EL
CONTRATANTE no aceptara ofertas que contemplen la subcontratacion de ninguna de las
actividades propias del contrato.

No obstante, en caso de que, durante la ejecucion del contrato, EL CONTRATISTA requiera
subcontratar alguna de las actividades del contrato, debera solicitar por escrito, autorizacion
a EL CONTRATANTE; Comunicacion en la que debe garantizar y soportar que EL
CONTRATISTA efectu6é las revisiones necesarias para validar que el subcontratista
propuesto cumple con la idoneidad técnica, juridica, operativa y financiera para ejecutar las
actividades acordadas, asi como la afirmacion de que el subcontrato para el que solicita
autorizacién, cumplira con las condiciones establecidas por EL CONTRATANTE en las
condiciones generales y particulares de contratacion.

Dentro de las principales revisiones que debe hacer EL CONTRATISTA respecto de la
informacion del subcontratista y de las que debe dar cuenta en la comunicacion enviada a
EL CONTRATANTE, se encuentran las siguientes:

o LAFT: que el subcontratista no esta incurso en riesgos asociados al Lavado de Activos
y Financiacion del Terrorismo.

o La experiencia en actividades directamente relacionadas con la actividad que el
subcontratista va a ejecutar

o El cumplimiento de obligaciones regulatorias: se debe indicar el cumplimiento en temas
tales como certificado de gestion de calidad, fichas técnicas, catalogos, folletos, formato
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FE-1 Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), etc.

o La validacién de La Capacidad financiera del subcontratista, para lo cual se podran
validar el balance general, el estado de resultados, las notas a los estados financieros,
el dictamen del revisor fiscal o el informe de auditoria, etc.

Para efectos del control que EL CONTRATANTE debe ejercer sobre diversos aspectos
propios del contrato, EL CONTRATISTA deberé tener presente que, durante la ejecucion de
la actividad subcontratada, deberd atender los requerimientos de EL CONTRATANTE
respecto a aspectos como: reporte de personal del subcontratista, verificacion de pagos de
salarios, asi como la revision de sus aportes al sistema de seguridad social integral, entre
otros.

6.13.Vigencia

Periodo comprendido entre la fecha de comunicacion de la aceptacion de la oferta hecha a
EL CONTRATISTA o de perfeccionamiento del contrato y la fecha en que se vence el plazo
de ejecucion del mismo y 120 dias calendario mas.

En el término de esta vigencia las partes estan habilitadas para ejercer los derechos y cumplir
las obligaciones adquiridos en virtud del contrato, sin embargo, no podra entenderse que,
por ello, se maodifica el plazo de ejecucion de las actividades que opera dentro de la vigencia
del mismo, pero independientemente de ella.
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7. TERMINACION

7.1. Terminacion del contrato
La terminacion del contrato se dar& por las siguientes circunstancias:
(a) por mutuo acuerdo entre las partes;

(b) cumplidas las obligaciones por cada una de las partes dentro del plazo o plazos pactados
en el contrato.

(c) por vencimiento del plazo.
(d) Por agotamiento de los recursos, si es el caso.

En el caso del literal (b) anterior, el &rea técnica respectiva, documentara la aceptacion de
los servicios y/o actividades.

Si la aceptacién no ha sido documentada dentro de los diez (10) dias calendario siguientes
a la fecha de la ejecucién de los servicios y/o actividades por causas no imputables a EL
CONTRATISTA, éste podra solicitar a EL CONTRATANTE un documento en que conste
que la totalidad de los servicios y/o actividades han sido entregados y que ha aportado la
documentacién exigida. Dicho documento hara las veces de aceptacién técnica para efectos
de la liberacion de cualquier suma retenida, si es el caso.

7.2. Terminacion anticipada del contrato por incumplimiento de una de las partes

Ademas de las causales de terminacion anticipada del contrato, previstas en el numeral 5.9
de la Condiciones Generales Contratacion Bienes y Servicios y con fundamento en los
articulos 1546 y 1602 del Cédigo Civil colombiano, en concordancia con el articulo 870 del
Cddigo de Comercio, LAS PARTES acuerdan que LA PARTE cumplida podra dar por
terminado el contrato en forma anticipada, cuando se presente un incumplimiento grave, total
o parcial, de las obligaciones a cargo de una de las partes, de tal manera que haga imposible
el cumplimiento de la otra PARTE

Se considera, entre otros, como incumplimiento grave de:

EL CONTRATISTA, la ocurrencia de uno de los siguientes eventos: a) Cuando se supere el
limite del porcentaje definido en el numeral 6.4.1.1. descuento operativo aplicado. b) Cuando
haya incurrido en causales de medidas de apremio provisionales que superen el veinte por
ciento (20%) del valor del contrato; c) El incumplimiento que dé lugar a que EL
CONTRATANTE incumpla una obligacion de caracter regulatorio o legal;, d) El
incumplimiento de lo previsto en las Condiciones Generales Contratacion Bienes y
Servicios en cuanto a las obligaciones de proteccion a la informacion personal; e) El
incumplimiento de tres (3) entregas u 6érdenes de compra en cualquier momento de ejecucién
del contrato, f) El incumplimiento de sus obligaciones laborales. g) El incumplimiento de las
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obligaciones de EL CONTRATISTA que puedan afectar la prestacién del servicio publico
domiciliario por parte de EL CONTRATANTE. h) El incumplimiento intencional o temerario
i) Cuando se presente mala fe en las etapas precontractual o contractual, j) Cuando el
incumplimiento de lugar al inicio de cualquier investigacion por parte de una autoridad
administrativa o judicial. k) cuando se materialice un riesgo reputacional.

EL CONTRATANTE: a) El incumplimiento de lo previsto en las Condiciones Generales
Contratacion Bienes y Servicios, en cuanto a las obligaciones de proteccion a la informacion
personal.

Para efectos de determinar el incumplimiento grave, se debera tener en cuenta lo estipulado
en el numeral 7.4 del presente documento, “Debido proceso”.

7.3. Terminacion plazo contractual con incumplimiento grave

Si el plazo de ejecucién del contrato ha vencido, sin que se cumpla con la ejecucion del
objeto contractual, se considerara este como un incumplimiento grave por parte de EL
CONTRATISTA.

Para efectos de determinar el incumplimiento grave, se debera tener en cuenta lo estipulado
en el numeral 7.4 del presente documento, “Debido proceso”.

7.4. Debido proceso

Para garantizar el debido proceso y el derecho de contradiccion, la parte que invoca la causal
a través del representante legal, para el caso de EL CONTRATISTA, o el competente por
parte de EL CONTRATANTE, comunicara a través de la funcionalidad del sistema de
informacién habilitada para recibir comunicaciones y notificaciones, la decisién de iniciar el
proceso de terminacion del contrato, indicandole la causal que se invoca.

La parte presuntamente incumplida, cuando se trate de un supuesto incumplimiento, contara
con un término de cinco (5) dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha de
recibo de la comunicacion, para exponer o justificar las razones del incumplimiento o para
justificar las razones por las cuales considera que dicho incumplimiento no le es imputable y
de ser el caso aporte las pruebas que considere pertinentes.

Finalizado el término indicado, la parte que invoca la causal procedera al analisis de las
razones o justificaciones expuestas por la otra parte y de las pruebas, de haberlas
presentado, y le enviard comunicacién escrita debidamente motivada, informando:

1. Que no hay lugar a la terminacion anticipada del contrato por la causal invocada, por ser
de recibo las razones expuestas.

2. Que habra lugar a la terminacién del contrato en el estado en que se encuentra, y se

procederd al cierre de cuentas del mismo, en el estado en que se encuentre.
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3. La parte que incurra en un incumplimiento queda obligada a indemnizar los perjuicios
causados a la otra PARTE.

4. Si el contrato ha terminado su plazo contractual, sin que se cumpla el objeto del contrato,
trayendo como consecuencia un incumplimiento grave por parte de EL CONTRATISTA.
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